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PREMESSA

Il PIAO, Piano integrato di attivita e organizzazione, € un nuovo adempimento semplificato per le
pubbliche amministrazioni. E stato introdotto all’articolo 6 del decreto legge n. 80/2021, “Misure
urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni
funzionale all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per |'efficienza della
giustizia”, il cosiddetto “Decreto Reclutamento” convertito dalla legge 6 agosto 2021, n. 113.

Il Piano ha l'obiettivo di assorbire, razionalizzandone la disciplina in un’ottica di massima
semplificazione, molti degli atti di pianificazione cui sono tenute le amministrazioni pubbliche. In
particolare, il PIAO assorbe in sé:

- il PDO (Piano di Programmazione degli obiettivi), definendo gli obiettivi programmatici e
strategici della performance e stabilendo il collegamento tra performance individuale e
risultati della performance organizzativa

- il POLA e il piano della formazione, definendo la strategia di gestione del capitale umano e
dello sviluppo organizzativo

- ilPIANO TRIENNALE DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE, definendo gli strumenti e gli obiettivi
del reclutamento di nuove risorse e la valorizzazione delle risorse interne

- il PIANO TRIENNALE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA.

Il Decreto Reclutamento fissava al 31 gennaio 2022 la scadenza per adottare il PIAO, ma il decreto
legge “Milleproroghe”, varato il 23 dicembre scorso dal Consiglio dei Ministri, ha spostato la data al
30 aprile 2022 e al 31 luglio 2022 per gli enti locali. Ulteriore modifica e intervenuta con il D.L. 36
del 30.04.2022 il quale, modificando I'art. 6 del decreto legge n. 80/2021, ha prorogato il termine
per I'approvazione del PIAO al 30 giugno 2022.

Il PIAO viene pubblicato sul sito dell’Ente e inviato al Dipartimento della funzione pubblica. La durata
dello stesso & fissata in un triennio ed & previsto I'adeguamento con cadenza annuale.

Esso € suddiviso in tre sezioni, che a loro volta si suddividono in sottosezioni. Le sezioni sono le
seguenti: Valore pubblico, performance e anticorruzione, dove sono definiti i risultati attesi, in
termini di obiettivi generali e specifici; Organizzazione e capitale umano, dove viene illustrato il
modello organizzativo adottato dall’Ente; Monitoriaggio, dove sono indicati gli strumenti e le
modalita di monitoraggio insieme alle rilevazioni di soddisfacimento degli utenti e dei responsabili.
Alle tre sezioni viene premessa una scheda anagrafica dell’Amministrazione.

Negli enti che contano un numero di dipendenti inferiore a 50 (al 31 dicembre dell’anno precedente
all’adozione del piano) sono previste modalita semplificate di redazione per alcune sottosezioni in
cui il piano stesso si articola.

Il PIAO che raggruppa il piano della performance, il piano del fabbisogno del personale, il Piano
triennale di gestione professionale del rischio da corruzione e trasparenza ed altro ancora.



SEZIONE 1.
SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

COMUNE DI CALDOGNO

Provincia: VICENZA (VI)

Regione: VENETO

Popolazione 11.305 abitanti (01/01/2022 - Istat)
Superficie: kmq 15,87

Densita: 711,70 ab/ km?

Codice Istat 024018

Codice catastale B403

N° dipendenti 38



SEZIONE 2. VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

In questa sezione vengono ricondotti i contenuti del Piano integrato degli Obiettivi Strategici e della
Performance anno 2023, comportamenti organizzativi, Piano di gestione professionale del rischio
da corruzione in particolare fermi i contenuti dell’art. 6 del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80,
convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113

\ Sottosezione Valore Pubblico |

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (in acronimo: P.I.A.O.) & uno strumento che risponde
a una logica ben precisa: mettere in relazione I'attivita della pubblica amministrazione con gli
strumenti preordinati alla sua efficace ed efficiente attuazione secondo il principio di razionalita
nonché alla consecuzione degli scopi cui I'attivita amministrativa € a sua volta vocata secondo le
relative funzione di spettanza. Esso costituisce quindi un elemento che invera una specifica
relazione di mezzo a scopo, il cui anello terminale e costituito dagli stakeholder, ossia dai portatori
e titolari di interessi, che, nel rispetto dei principi di buon andamento e imparzialita dell’azione
amministrativa, hanno un vero e proprio diritto esistenziale alla loro realizzazione attraverso
un’azione amministrativa che non & mera esecuzione, ma consecuzione. Di qui I'imprescindibilita di
rendere immediatamente riconoscibile il contenuto degli strumenti aziendali messi in campo dalla
pubblica amministrazione, i quali sono poi gli elementi costitutivi
della sua azienda, volendola vedere quale organizzatore professionale di cio che serve per attuare
efficaci ed efficienti processi di erogazione di servizi e di rimozione degli ostacoli e delle differenze
di partenza che garantiscano a tutti — entro una prospettiva di autentica eguaglianza sostanziale —
di accedere alle utilita pubbliche. In questo modo, acquistano immediata evidenza e doverosa
riconoscibilita gli obiettivi di performance organizzativa e individuale, i comportamenti organizzativi
richiesti a ogni elemento della catena di erogazione, la predisposizione di idonei mezzi per la
gestione professionale del rischio da corruzione e per la trasparenza amministrativa, ormai
ampiamente collaudati, le modalita di valorizzazione della risorsa di personale, a sua volta vista
entro un processo di miglioramento continuo non solo della sua performance, ma anche del relativo
e propedeutico bagaglio culturale, da attuare attraverso percorsi mirati di formazione e progressiva
valorizzazione.

\ Sottosezione Performance |

Questa sottosezione definisce e comprende gli elementi fondamentali (obiettivi di performance
organizzativa e individuale, indicatori e target) per la misurazione, la valutazione e Ia
rendicontazione della performance dei Responsabili di Struttura.
E’ suddivisa e definita sulla base della metodologia sopracitata, per Area di Responsabilita e
articolata in obiettivi di performance organizzativa e di performance individuale visto I'articolo 35
del D.Lgs. 14/03/2013 n. 33 intitolato “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico
e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni” in tema di “Obblighi di pubblicazione relativi ai procedimenti amministrativi e ai
controlli sulle dichiarazioni sostitutive e |'acquisizione d'ufficio dei dati” nella nuova formulazione
introdotta con il D. Lgs. n. 97/2016; nonché I'art. 2 della Legge 241/90 intitolato “Conclusione del
Procedimento” e tenuto conto che la ricognizione dei procedimenti amministrativi assolve,
pertanto, alla duplice funzione di trasparenza ai sensi del Decreto Legislativo 33/2013, le cui
disposizioni integrano l'individuazione del livello essenziale delle prestazioni erogate dalle
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amministrazioni pubbliche ai fini di trasparenza, prevenzione, contrasto della corruzione e della
cattiva amministrazione a norma dell’art.117 della Costituzione; e di fissazione dei termini di
conclusione ai sensi della legge n.241/90 che contiene le norme fondamentali in materia di
procedimento amministrativo e della necessita di pubblicare i dati relativi alle tipologie di
procedimento di propria competenza e che per ciascuna tipologia di procedimento sono pubblicate
le informazioni ivi previste si ritiene di aggiornare il catalogo dei procedimenti amministrativi con
I'indicazione dei responsabili, dei titolari del potere sostitutivo nonché dei tempi di conclusione
viene proposto I'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare per 'lanno 2022 anche
mediante il ricorso alla tecnologia, nonché la pianificazione delle attivita inclusa la graduale
misurazione dei tempi effettivi di completamento delle procedure effettuata attraverso strumenti
automatizzati; Questa prima partizione della sezione e riconducibile al Piano integrato della
perfomance nell’aliquota degli obiettivi strategici individuale e dei processi per i quali sono definiti
annualmente gli indicatori e i target a misura del grado di raggiungimento, il catalogo dei
procedimenti amministrativi unitamente all’elenco delle procedure che si intendono
reingegnerizzare in corso d’anno.



Sottosezione Valore Pubblico

2.2 SCHEDA PROCESSI

TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA SEGRETERIA
RESPONSABILE STRUTTURA: Dott.ssa Anna Zanotti

UFFICIO SEGRETERIA E UFFICIO PROTOCOLLO

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’: Garantire il supporto alle aree organizzative dell'ente attraverso le
attivita di segreteria, la gestione e |'archiviazione degli atti in entrata e in uscita e gli adempimenti
normativi. Garantire il supporto agli organi istituzionali, il soddisfacimento delle esigenze di informazione
e trasparenza amministrativa della cittadinanza mediante I'utilizzo della strumentazione prevista dalla
legislazione vigente. Gestire sistemi di performance. Gestire le attivita ed i progetti per la cura dei
rapporti internazionali istituzionali e per i rapporti di cooperazione allo sviluppo - Gestire il cerimoniale
del Comune e le funzioni di rappresentanza istituzionale nonché le iniziative di comunicazione
istituzionale. Gestione protocollo.

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT:

INPUT INTERNO: Pubblicita e comunicazione istituzionale - Atti amministrativi di organi di governo
INPUTESTERNO/ISTANZE: Istanze dei cittadini

PROCESSI:

°  Sviluppo dell’organizzazione e del modello di funzionamento dell’Ente
Assicurare agli organi di governo il supporto tecnico e operativo necessario per il coordinamento
del processo di pianificazione dell’Ente, contribuendo alla definizione delle linee guida e degli
indirizzi degli organi di governo
Supportare il Segretario Generale e il Nucleo di Valutazione nella progettazione del Piano
esecutivo di gestione, per la parte relativa al Piano della performance ed al Piano dettagliato degli
obiettivi
Garantire il supporto tecnico-amministrativo al Consiglio Comunale e al suo Presidente, alle
Commissioni consiliari e alla Giunta comunale
Gestire albo pretorio on line
Gestione dell'archivio e del protocollo
Gestire il cerimoniale del Comune e le funzioni di rappresentanza istituzionale nonché le iniziative
di comunicazione istituzionale
Gestione di tutte le PEC in arrivo sulla casella istituzionale e loro smistamento
Protocollazione informatica in entrata e in uscita di tutti gli atti del Comune e gestione dei flussi
documentali.
Gestione della posta cartacea e distribuzione della stessa ai servizi competenti
Ufficio protocollo e gestione Albo Pretorio OnlLine;
Erogazione contributi a enti e Associazioni
Emissione delle ordinanze riguardanti la viabilita delle strade comunali quali chiusura strade,
istituzione di sensi unici o divieti di sosta per lavori o per il regolare svolgimento delle
manifestazioni sportive, culturali ed ecclesiastiche;
autorizzazioni per I'occupazione di suolo e aree pubbliche inerenti lavori, propaganda elettorale,
associazioni varie, esercizio di attivita commerciali, deroga al divieto di transito agli autocarri,

o
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nulla osta per la Provincia, ecc.; deroghe alle ordinanze di divieto esistenti;

° Gestione sito ineternet del Comune, inserimento delle informazioni sull’attivita del Comune e per
tutte le manifestazioni ed eventi organizzati dal Comune; modifica di pagine o alla creazione di
nuove sezioni e all'inserimento dei comunicati stampa;

° Attivita di inserimento dati, aggiornamento e controllo sezione “Amministrazione
trasparente”presente sul sito del Comune come previsto dal D.Lgs.33/2013;

UFFICIO CONTRATTI
L'ufficio contratti svolge funzioni di supporto all’attivita dell’Ufficiale Rogante (Segretario comunale)
curando gli adempimenti necessari alla formalizzazione dei contratti. In particolare si occupa delle
seguenti fasi:

o verifica della documentazione necessaria per la stipula dei contratti;

o stesura dei contratti; gestione dei rapporti con gli stipulanti;

o assistenza al Segretario Generale nelle fasi di stipula/rogito del contratto;

o esecuzione degli adempimenti successivi (registrazione, ecc.).

GESTIONE ASSICURAZIONI:
Il servizio Assicurazioni cura con il supporto di un Broker assicurativo la gestione del sistema di coperture
assicurative dell’lAmministrazione dalla gara di affidamento delle polizze dell’Ente al pagamento del
relativo premio;
Cura i flussi documentali relativi alle richiesta di risarcimento danni per sinistri attivi e passivi tutelati da
polizze di assicurazione.
In particolare:
o riceve le richieste di risarcimento dei danni subiti dai cittadini limitatamente ai casi in cui esiste
una polizza assicurativa dell’Ente al riguardo;
o trasmette le richieste, unitamente alle relazioni degli uffici comunali interessati (es. Struttura
Tecnica), I'assicurazione per I'eventuale risarcimento del danno.

UFFICIO SERVIZI FUNERARI
PROCESSI:
°  Documentazione relativa alle operazioni cimiteriali: inumazioni, esumazioni, tumulazioni,
estumulazioni;

Rilascio autorizzazioni per I'esecuzione di servizi cimiteriali e di tutte le operazioni tanatologiche;
° Rapporti con le agenzie ed imprese funerarie per la gestione delle attivita di propria competenza;
°  Stipula dei contratti di concessione per tombe di famiglia, luculi, cellette ossario;

Verifica Concessioni cimiteriali;

Autorizzazioni per lavori di manutenzione alle tombe di famiglia;

Autorizzazioni per posa lapidi nei campi comuni e scritte sui loculi;

°  Procedure per le estumulazioni ordinarie con gare ed appositi provvedimenti, cremazione dei
resti mortali;

Pratiche inerenti la tumulazione o I'inumazione di resti o ceneri e I'affido delle ceneri;

° Autorizzazioni relative alle estumulazioni ordinarie e straordinarie da tombe di famiglia e loculi.

Randagismo
° Stipula della convenzione per il servizio di gestione del rifugio del cane con il Comune di Vicenza.
Assunzione spesa per i comuni convenzionati da versare alla Associazione protezionistica aggiudicataria



e eventuale conguaglio di fine anno in misura proporzionale al numero di abitanti per la compensazione
di eventuali differenze tra la somma realmente introitata dall’associazione e sostanzialmente correlate
al numero di cani ospitati e I'importo di aggiudicazione del servizio rivisto dal contratto. Assunzione spesa
per la manutenzione straordinaria della struttura calcolata per il numero totale di baitanti dei comuni
aderenti;

UFFICIO PERSONALE

PRINCIPALI CONENUTI E FINALITA’: Gestire procedure selettive e concorsuali- Gestire procedure relative
alla gestione del trattamento economico e della posizione contributiva del personale anche ai fini del
trattamento di fine rapporto e del trattamento di quiescenza. Garantire una gestione efficace ed
efficiente e costantemente aggiornata degli aspetti giuridici, economici e contrattuali del personale

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT:

INPUT INTERNO: istanze dei dipendenti relative a: permessi e congedi vari; modifiche profili
professionali; trasferimenti interni e verso altri enti; partecipazione a percorsi formative; Istanze di
dimissioni e di collocamento a riposo;

INPUT ESTERNO/ISTANZE: Richiesta di sistemazione di posizioni previdenziali da parte dell'INPS e altri
enti previdenziali; Istanze di altri comuni ai fini dell'utilizzo in convenzione di dipendenti e di graduatorie
concorsuali; candidature esterne ai fini assunzionali; richieste elaborazione dati da parte della Funzione
Pubblica e enti esterni vari

PROCESSI:

° Stesura atti amministrativi in materia di organizzazione e gestione del personale;
Gestione delle procedure selettive e delle procedure concorsuali;
Procedure di assunzione / cessazione di lavoratori a tempo indeterminato / determinato;
Predisposizione dei contratti individuali di lavoro;
Procedure di inserimento in servizio di lavoratori attraverso il ricorso ad Agenzie di fornitura di
lavoro temporaneo;
Invio comunicazione telematica unificata INAIL per assunzioni, cessazioni, proroghe e
trasformazioni dei rapporti di lavoro dipendente;
Gestione della procedura di rilevazione delle presenze/assenze dal servizio del personale;
Denuncia infortuni sul lavoro;
Denuncia annuale legge 68/1999 in materia di personale appartenente alla categorie protette;
Procedura PERLA PA con la gestione dei seguenti adempimenti: “Anagrafe delle Prestazioni”
(comunicazione degli incarichi conferiti o autorizzati ai dipendenti stessi nell'anno precedente e
comunicazione degli incarichi conferiti a consulenti e collaboratori esterni, dei tassi di assenza e
di presenza del personale);
adempimento “Dirigenti”: comunicazione dei curriculum vitae dei dirigenti pubblici (comprensivi
di retribuzione) e dei tassi di assenza e di presenza del personale, aggregati per ciascun ufficio
dirigenziale;
“GEDAP” (comunicazione del numero complessivo e dei nominativi dei beneficiari degli istituti
sindacali - distacchi, permessi e aspettative - e non sindacali - permessi e aspettative per funzioni
pubbliche elettive - concessi ai dipendenti pubblici); “GEPAS” (comunicazione del numero dei
dipendenti che hanno aderito a ciascuno sciopero e 'ammontare delle somme trattenute sulle
retribuzioni); “Permessi ex legge 104/92” (comunicazione nominativa dei dipendenti cui sono
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accordati i permessi previsti dall’articolo 33, commi 2 e 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104, e
successive modificazioni, con lindicazione della tipologia di permesso utilizzata e del
contingente complessivo di giorni e ore di permesso fruiti da ciascun lavoratore nel corso
dell’anno precedente per ciascun mese); “Rilevazione delle assenze” (assenze per malattia
retribuite, assenze non retribuite, assenze ex lege 104/92, procedimenti disciplinari avviati
relativi alle assenze, procedimenti disciplinari relativi alle assenze conclusi con sanzione);
Certificazioni di servizio;

Elaborazione mensile paghe;

Procedimento di elaborazione e trasmissione alla Ragioneria Generale dello Stato di: Relazione
al Conto Annuale; Conto Annuale; Rendiconto trimestrale;

Procedura UNIEMENS: trasmissione mensile all'INPS, per via telematica, dei dati anagrafici e
retributivi, con l'indicazione dei periodi lavorati, relativi ai dipendenti assunti a tempo
determinato;

Elaborazione dei modelli CU personale dipendente;

Elaborazione e trasmissione all'Agenzia delle Entrate del Mod. 770;

Autoliquidazione INAIL: calcolo del contributo previdenziale da versare all'INAIL; Denunce di
infortunio INAIL

Rapporti con Enti previdenziali e assistenziali.

Procedure previdenziali per trattamenti di quiescenza: ricostruzione della carriera del
dipendente e compilazione della modulistica da inviare all'INPS con l'indicazione dei periodi di
servizio, dei relativi inquadramenti giuridici e dei relativi trattamenti economici;
Aggiornamento procedura Nuova Passeweb 2 per I'aggiornamento della posizione previdenziale
dei dipendenti;

invio dei prospetti di liquidazione TFS o TFR all'INPS per i dipendenti cessati dal servizio per fine
incarico, mobilita ad altri Enti, collocamenti a riposo o dimissioni volontarie;

invio dati per sistemazione pratiche per procedure di ricongiunzione da o verso altre casse
pensionistiche, riscatto di periodi di studio e di servizi vari, computo del servizio militare,
accertamento della posizione assicurativa, contribuzione volontaria: predisposizione della
pratica relativa alla ricostruzione della carriera, alla certificazione dei servizi svolti e degli
emolumenti annui contributivi percepiti.

Gestione del Fondo risorse decentrate del personale non dirigente: loro costante monitoraggio
sia in termini di costituzione che di utilizzo;

Gestione dinamica della dotazione organica;

Monitoraggio delle graduatorie concorsuali;

pubblicazione dei dati, sul portale del Governo Italiano- Dipartimento della Funzione Pubblica,
relativi alle graduatorie concorsuali per assunzioni a tempo indeterminato vigenti presso le
Amministrazioni.

Pubblicazione sul portale della Presidenza del Consiglio dei Ministri-Dipartimento della Funzione
Pubblica, dei dati relativi ai posti resi disponibili dalle Amministrazioni e degli elenchi nominativi
del personale, da destinare alle procedure di mobilita.

Rilevazione annuale, sul portale del Dipartimento del Tesoro, delle partecipazioni detenute dalle
Amministrazioni Pubbliche, riconducibili a qualsiasi forma giuridica.

Gestione delle relazioni sindacali: assistenza tecnica e segreteria nei rapporti con la RSU e le
Organizzazioni Sindacali e negli incontri di Commissione Paritetica; assistenza tecnica e
consulenza alla delegazione trattante di parte pubblica nella contrattazione decentrata;
Applicazione degli accordi sindacali e dei contratti decentrati integrativi;
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Rapporti con le strutture ed uffici per la corretta ed omogenea applicazione della disciplina
vigente in materia di personale e degli accordi sindacali;

Istruttoria, cura ed esecuzione dei provvedimenti disciplinari quale Ufficio Procedimenti
Disciplinari.

Raccolta ed elaborazione dati per questionari diversi in materia di personale: fabbisogni
standard, corte dei conti, pubblicazioni sui vari portali ecc...

Organizzazione:

Predisposizione / aggiornamento del Regolamento sull’organizzazione degli uffici e dei servizi;
Analisi costante del fabbisogno di risorse umane, con I'elaborazione ed attuazione del Piano
triennale del fabbisogno di personale e del Piano annuale delle assunzioni;

Ricognizione eventuali necessita di attivazione di forme di lavoro flessibile da parte dei singoli
settori, attivazione delle relative procedure.

Individuazione delle esigenze di organizzazione dell’Ente;

Formulazione delle proposte di modifica della struttura, dei diversi settori/uffici, per assicurarne
la maggiore adeguatezza al raggiungimento degli obiettivi assegnati in funzione dei mezzi a
disposizione ed aggiornamento dell'organigramma dell'ente.

Formazione Professionale:

Formazione del personale presso enti e scuole di formazione: gestione amministrativa a
contabile dei corsi di formazione del personale presso enti e scuole di formazione;

TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA RAGIONERIA

RESPONSABILE STRUTTURA: Dott.ssa Margherita Bagarella

UFFICIO RAGIONERIA

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’: Predisporre atti di programmazione finanziaria e gestionale
dell'Ente al fine di garantire la regolarita amministrativa e contabile e la tempestivita delle procedure di
entrata e di spesa con salvaguardia degli equilibri di bilancio nel rispetto della regolarita contabile
dell'azione amministrativa

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza:

INPUT INTERNO: Obiettivi dell'Amministrazione: Proposte di bilancio / peg finanziario dei diversi settori
dell'Ente/ reports finanziari/atti di programmazione; Istanze altri Settori dell'Ente

INPUT ESTERNO/ISTANZE: Organismi di controllo (Corte dei Conti, Collegio dei Revisori): Redigere
bilancio consolidato; Stakeholders diversi: Predisposizione di questionari, certificazioni; Altre Pubbliche
Amministrazioni

PROCESSI:

Predisposizione del bilancio consolidato

Predisposizione del rendiconto della gestione

Predisposizione del DUP e del bilancio di previsione

Predisposizione del PEG e delle relative variazioni

Predisposizione dei certificati del bilancio di previsione e del rendiconto
Elaborazione indicatori di bilancio
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Predisposizione del bilancio di previsione e relative variazioni

Controllo finanziario di gestione e monitoraggio degli obiettivi del patto di stabilita
Salvaguardia degli equilibri di bilancio e verifiche sistematiche dell'andamento della gestione -
Gestione dell'indebitamento dell'Ente (gestione amministrativa e contabile mutui)

Verifiche di cassa

Elaborazione e gestione della convenzione del servizio di Tesoreria - Relazioni con I'Istituto
Tesoriere

Relazioni con il collegio dei Revisori dei Conti

Aggiornamento del Regolamento di Contabilita - Applicazione del sistema contabile
armonizzato a regime - Gestione contabilita economica

Gestione degli adempimenti fiscali dell'Ente (IVA, Irap, etc)

Gestione del nuovo sistema dello split payment

Gestione movimenti finanziari derivanti dall'attivita amministrativa dell'Ente in parte corrente
(verifica impegni di spesa ed emissione mandati di pagamento, verifica entrate dell'Ente ed
emissione reversali d'incasso, nonché correttezza procedure degli uffici decentrati)

Gestione entrate in conto capitale e spese da investimenti

Controllo contabile dei piani di ammortamento dei mutui

° Gestione PAGOPA

° Gestione contabile fondi PNRR

INTERCONNESSIONE CON ALTRI PROCESSI:

Con il servizio contabilita:

- Monitoraggio dei flussi finanziari

- Criticita (leggibile anche a livello di rischio)

- Attivita istruttoria in collaborazione con il Servizio Programmazione nella predisposizione del -
rendiconto generale finanziario dell’Ente

- Controlli finanziari previsti dalle vigenti disposizioni di legge

- Attivita istruttoria nelle gestione del bilancio, verifica equilibri e variazioni di bilancio di competenza
del Dirigente, della Giunta Comunale e del Consiglio Comunale come da art. 175 D.Lgs 267/200 e s.m.i.
- Gestione della piattaforma del MEF in ordine alla rilevazione dei documenti contabili ricevuti e dei
pagamenti effettuati

- Verifica della situazione debitoria/creditoria nei confronti delle aziende partecipate e degli Enti
strumentali

- Gestione delle operazioni di chiusura dell’esercizio finanziario comprendente la determinazione di
riaccertamento dei residui attivi e passivi al 31 dicembre

UFFICIO CONTABILITA

PRINCIPALI CONENUTI E FINALITA': Gestire il processo di pianificazione e di rendicontazione economico-
finanziaria, attraverso le stime e le valutazioni finanziarie sui dati di entrata e di spesa.

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza
DESCRIZIONE INPUT: Altri settori e servizi dell'ente
INPUT INTERNO: Enti esterni, enti di controllo esterni, revisori
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PROCESSI:

o

o

o

o

Verifica delle disposizioni di liquidazione

Emissione dei mandati

Emissioni delle reversali

Assunzione degli accertamenti di entrata

Gestione delle spese di investimento e assunzione dei relativi impegni

Gestione contabilita fiscale fatture clienti/fornitori

Gestione contabilita fatture fornitori

Visto di controllo liquidazioni

Rapporti con il Tesoriere

Rapporti con istituti mutuanti e gestione dei mutui passive

Rapporti con I’Agenzia delle Entrate

Monitoraggio dei flussi finanziari

Gestione della piattaforma del MEF in ordine alla rilevazione dei documenti contabili ricevuti e
dei pagamenti effettuati

Verifica della situazione debitoria/creditoria nei confronti delle aziende partecipate e degli Enti
strumentali

Gestione delle operazioni di chiusura dell’esercizio finanziario comprendente la determinazione
di riaccertamento dei residui attivi e passivi al 31 dicembre

Attivita istruttoria in collaborazione con il Servizio Programmazione nella predisposizione del
rendiconto generale finanziario dell’Ente

Controlli finanziari previsti dalle vigenti disposizioni di legge

Attivita istruttoria nelle gestione del bilancio

INTERCONNESSIONE CON ALTRI PROCESSI:

- Interconnessione con Servizio Programmazione per i processi di assunzione di impegni di
spesa corrente e per la gestione dei residui
- Interconnessione con Servizio Programmazione nella formazione del rendiconto di gestione

UFFICIO ECONOMATO

PRINCIPALI CONENUTI E FINALITA:

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’. Garantire |'efficiente gestione delle procedure di
approvvigionamento di beni e servizi per il funzionamento dell'ente.

GESTIONE INVENTARIO BENI MOBILI E IMMOBILI

PROCESSI:

o

o

Gestione della cassa economale e relative rendicontazioni
Gestione delle spese in economia

INTERCONNESSIONE CON ALTRI PROCESSI:

° Supporto trasversale al processo di acquisizione di beni e servizi degli altri servizi comunali
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TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA TRIBUTI

RESPONSABILE STRUTTURA: Dr.Michelangelo Pelle

UFFICIO TRIBUTI

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’: Gestire le attivita di riscossione delle entrate per assicurare la
continuita dei servizi, la flessibilita delle competenze e una maggiore assistenza ai cittadini.
TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT: Attivita di implementazione, monitoraggio, bonifica della banca dati tributaria;
attivita di controllo

INPUT ESTERNO/ISTANZE: Dichiarazioni dei contribuenti. Istanze dei contribuenti per I'ammissione a
benefici / agevolazioni

PROCESSI:

o

o

o

o

Studio legislazione tributaria ed extratributaria;

Verifica ed aggiornamento dei regolamenti comunali dei tributi comunali;

Proiezioni delle entrate tributarie dell'Ente;

Gestione e riscossione delle entrate tributarie dell’Ente;

Attivita di accertamento e controllo tributario delle entrate tributarie dell'Ente;

Attivita di accertamento con adesione;

Difesa diretta dell'Ente nel contenzioso tributario di | e Il grado e gestione dell'attivita istruttoria
del contenzioso; - Rapporti con il gestore in supporto all’Ente dell’imposta sulla pubblicita e del
diritto di pubblica affissione e Cosap, ora confluiti nel nuovo Canone unico patrimoniale,
controllo del contratto di concessione del servizio;

Gestione rapporti con i contribuenti per informazioni, istruttorie accertamenti, verifica richieste
di autotutela e rimborsi, nonché rapporti con i professionisti del settore (consulenti e CAF);
Gestione attivita di informazione esterna attraverso i diversi canali (sito, comunicazioni mirate)
Bonifica delle banche dati al fine di aumentare |'efficacia dell'attivita di accertamento e la
correttezza delle proiezioni di entrata;

Attivita di ampliamento della base imponibile attraverso la verifica del corretto classamento
delle unita immobiliari attraverso la collaborazione con I'Agenzia delle Entrate-Territorio;
Gestione delle fasi propedeutiche all'attivita di riscossione coattiva (predisposizione ruoli e loro
gestione).

INTERCONNESSIONE CON ALTRI PROCESSI:

o

o

Con processi del settore: predisposizione dei documenti di bilancio,
Con processi esterni al settore: trasmissioni al concessionario di concessioni/autorizzazioni
emesse del SUAP ed altri uffici comunali.

TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA SERVIZI SOCIO-CULTURALI
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RESPONSABILE AREA:-dott.ssa Barbara Motterle
UFFICIO SERVIZI SOCIALI

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT: Adeguamento alle disposizioni normative e procedurali dell'Ente sulla base delle
indicazioni operative e organizzative del Responsabile

INPUT INTERNO: Istanze presentate dall'utenza, da Amministratori di sostegno, dai diversi stakeholder
(Tribunale dei minori, Tribunale Ordinario, Prefettura, Questura, ULSS ecc.

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’. Verificare il funzionamento organizzativo del Settore, alla luce
dell’evoluzione delle normative e delle esigenze dell’utenza, collaborando in modo attivo e propositivo
nella programmazione ed eventuale reimpostazione degli interventi in ambito sociale. Garantire tutte
le attivita finalizzate al sostegno, all'assistenza, alla formazione e al recupero di minori in situazioni di
fragilita o rischio e delle loro famiglie. Attuare interventi atti a mantenere la domiciliarita e a fornire
sostegno e supporto all’inclusione e all’integrazione di soggetti portatori di disabilita e alle loro famiglie.
Attivare interventi di cura idonei a favorire il permanere dell’anziano parzialmente o totalmente non
autosufficiente il piu a lungo possibile nel suo contesto socio familiare o comunque in ambiente
domiciliare. Partecipare a progetti ed iniziative promossi a livello sovracomunale al fine di prevenire e
far fronte ai fenomeni di disagio sociale. Assicurare il corretto svolgimento dei servizi affidati ad aziende
o terzo settore (appalti dei servizi sociali quali SAD, pasti domiciliari, sostegno socio educativo). Sostegno
e coordinamento delle associazioni territoriali che operano in ambito sociale. Attuazione delle politiche
sociali di bacino territoriale vasto (Piani di Zona ULSS, ATS ecc.).

PROCESSI:
° Erogazione interventi di Servizio Sociale (servizio sociale individuale, di gruppo, di comunita);
Sequela minori affidati dal Tribunale per i minori;
Servizi ai minori, sostegno socio educativo, affidi ecc.
Sequela soggetti sottoposti a misure alternative alla detenzione, su disposizione del Tribunale
ordinario;
Erogazione benefici economici in favore di soggetti svantaggiati;
Attivazione di servizi sostitutivi dell’assistenza economica;
Gestione pratiche per erogazione benefici regionali (bonus enel gas, assegno di maternita, ecc.);
Convenzioni in ambito Servizi Sociali;
Progettazioni di settore per I'attivazione di servizi territoriali;
Rilascio contrassegni di circolazione per disabili;
Assistenza agli anziani:
Integrazione rette ricovero anziani;
Assistenza ai disabili: trasporti routinari;
Assistenza economica: erogazione contributi;
Inserimenti lavorativi: azioni di sostegno agli inserimenti lavorativi temporanei;
Attivita di prevenzione e riduzione del danno, ascolto professionale;
Controllo sulla gestione Servizi Sociali affidati nel rispetto degli impegni contrattuali;

o
o

o
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UFFICIO CULTURA E TURISMO, UFFICIO ISTRUZIONE E SPORT

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’ Assicurare |'esercizio del diritto allo studio, garantire il sostegno alle
scuole nello svolgimento delle attivita didattiche attraverso |'organizzazione e/o il finanziamento di
attivita integrative, il finanziamento dell’lstituto Comprensivo e della Scuola Infanzia paritaria e
I'adeguata manutenzione ordinaria delle strutture scolastiche. Gestire interventi socio-educativi,
formativi e ricreativi per i giovani. Gestire integralmente e coordinare I'attivita delle associazioni sportive
del territorio, con la conduzione utilizzo palestre e la gestione delle convenzioni per la gestione ed uso
impianti gioco calcio, organizzazione di eventi sportivi, gestione ciclo manutentivo attrezzature sportive
scolastiche, gestione servizi per lo sport extrascolastico.

Organizzare i servizi e le iniziative culturali promosse sul territorio sia dal Comune direttamente sia
collaborando con le associazioni e i cittadini attraverso la concessione di contributi e patrocini,
garantendo il funzionamento e/o il sostegno alle strutture con finalita culturali, ivicompresa la Biblioteca
Comunale.

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT: DUP

INTERNO: partecipazione a bandi, partecipazione a progetti, verifiche

INPUT ESTERNO/ISTANZE: richieste di accesso ai servizi da parte degli utenti, partecipazione a bandi e
progetti, richieste di collaborazione; stanze presentate da soggetti pubblici e privati, in forma associata
e singola

PROCESSI:

Politiche giovanili
°  Valorizzazione dell’Associazionismo Giovanile locale attraverso interventi di raccordo e di
promozione delle singole attivita;

Iniziative di promozione della cittadinanza attiva;

Atti d’intesa convenzionale con realta associative giovanili;

Sostegno ai laboratori urbani;

Campi estivi (coordinamento, atti amministrativi, supporto via contributi, pubblicita);
Sostegno/partecipazione ad iniziative varie (contributi ad enti ed associazioni);

Partecipazione a bandi e attivita con altri partners (co-progettazione, co-monitoraggio attivita)
Coordinamento e gestione Progetto Giovani con coop. esterna

Servizi Scolastici

° Affidamento gestione del Servizio Mensa scolastica, del servizioo di Trasporto scolastico, del
servizio di Accoglienza scolastica anticipata, del servizio Doposcuola e del Piedibus
Co-Programmazione dell’assetto della Rete scolastica;
Gestione e Rendicontazione dei Contributi regionali afferenti al Piano del Diritto allo Studio
(Buono libri, Buono scuola)
Convenzioni con Scuole Materne non statali;
Gestione dei contributi scolastici (POF, Scuola Infanzia paritaria)
Acquisto arredi scolastici
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o

Gestione servizi di raccordo fra la Scuola e altre agenzie teerritoriali (associazioni,
Coordinamento agenzie educative ecc.)

Cultura e Beni Monumentali

o

o

Gestione Beni Monumentali — Complesso di Villa Caldogno

Gestione delle procedure di affidamento dei beni e/o dei servizi relativi attinenti alla cultura e
alle iniziative culturali/ricreative;

Gestione di tutte le manifestazioni culturali comunali e coordinamento delle proposte culturali
da esterni

Gestione biblioteca comunale

Gestione Ufficio turismo

Sport

° Gestione in concessione degli Impianti Sportivi Comunali ed attivita di controllo sui concessionari
per la corretta esecuzione degli obblighi convenzionali;

° Gestione delle palestre scolastiche:

°  Programmazione annuale degli utilizzi da parte delle Societa Sportive delle Palestre Comunali;

° Controllo del corretto utilizzo degli spazi in concessione;

° Riscossione delle tariffe;

° Attivita diretta per la promozione dello Sport, di eventi sportivi, di programmi in coerenza con gli
obiettivi del servizio;

° Attivita di supporto e sostegno alle manifestazioni ed eventi sportivi promosse dalle Societa
Sportive Cittadine, attraverso azioni di coordinamento, di compartecipazione organizzativa e di
patrocinio;

BIBLIOTECA

Gestione integrale di tutta I'attivita di una biblioteca di pubblica lettura:
inteprestito in cooperazione con la RBV,

acquisizioni coordinate patrimonio librario,

consulenze per ricerche scolastiche,

iniziative di promozione del libro e della lettura,

corsi tematici in area culturale,

incontri con I'autore,

letture per i bambini

O O O O O 0O O O

TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA DEMOGRAFICI
RESPONSABILE STRUTTURA: Gianfranco Masocco

UFFICIO SERVIZI DEMOGRAFICI

PRINCIPALI CONENUTI E FINALITA’: Gestire le attivita di consulenza e supporto ai cittadini relativamente
all'Anagrafe, allo Stato Civile e all'Elettorale e alla Leva, rivolti alla semplificazione ed alla tempestivita
dei procedimenti - Gestire il funzionamento dei servizi e delle strutture di primo contatto dell'ente con i
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cittadini - Garantire la programmazione statistica locale per la diffusione dell'informazione statistica e la
realizzazione del coordinamento statistico interno all'ente.

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza
DESCRIZIONE INPUT:
INPUT ESTERNO/ISTANZE: Istanze da privati e PP.AA

PROCESSO UFFICIO SERVIZI DEMOGRAFICI

° SERVIZI DEMOGRAFICI

Demografici, stato civile, statistica LEVA ed elettorale

Rilascio certificazioni;

Rilascio carte d’identita, emissione codici IUV, rendicontazione mensile e trimestrale;
AIRE (tenuta e costante aggiornamento);

Autentiche di firme e di copie;

Autentiche di firme relative ai passaggi di proprieta dei mezzi;

Predisposizione modulistica dichiarazioni sostitutive di certificazioni e dichiarazioni sostitutive
di atto di notorieta;

Pratiche di iscrizioni/cancellazioni/mutazioni anagrafiche

Ricerche anagrafici storiche;

Ricerche per forze dell’ordine.

statistiche mensili ed annuali (elaborazione e trasmissione)

° STATO CIVILE:

Tenuta dei registri di stato civile (nascita, matrimonio, morte, cittadinanza; Unioni Civili);
Formazione e Rilascio certificati

Ricevimento degli atti di nascita e formazione degli atti denunciati alla Direzione Sanitaria;
Formazione e ricevimento degli atti di riconoscimento di nascituro;

Ricevimento e trascrizione di atti di morte;

Rilascio autorizzazioni al trasporto salma fuori comune;

Processi verbali per cremazioni;

Pubblicazioni di matrimonio;

Gestione prenotazioni per sede comunale per la celebrazione dei matrimoni;
Formazione e trascrizione atti di matrimonio;

gestione Unioni Civili e relative incombenze;

Trascrizione decreti di cittadinanza e predisposizione giuramenti e relative incombenze;
Attestazioni sindacali per la concessione della cittadinanza neo diciottenni comunitari nati in
Italia e minorenni extra-comunitari conviventi con genitore neo cittadino Italiano;
Tenuta ed aggiornamento dei registri di stato civile;

Riconoscimento sentenze straniere L. 218/1995;

Formazione degli indici annuali;

Ricerche storiche.

Gestione delle D.A.T. (ricezione, trasmissione al registro nazionale ed archiviazione)

° LEVA MILITARE:

Formazione della lista di leva;

Aggiornamento dei ruoli matricolari.

°  SERVIZI ELETTORALI:
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Tenuta delle liste elettorali, revisione semestrali e dinamiche;

Rilascio aggiornamento tessere elettorali;

Tenuta ed aggiornamento delle liste elettorali dei cittadini dell’'U.E.;

Tenuta ed aggiornamento delle liste elettorali; Rilascio certificazioni elettorali per sottoscrizioni
e candidature; Predisposizione e coordinamento delle convocazioni elettorali;

Commissione e sottocommissione elettorale: convocazione riunioni e verbalizzazione delle
stesse;

Tenuta ed aggiornamento liste elettorali, ricevimento ed approvazione candidature e liste per le
elezioni amministrative: cancellazione deceduti, cancellazione emigrati, cancellazione
condannati; Revisione L.E.A.; iscrizione immigrati, cambi di domicilio,

Revisione L.E.A.; aggiornamento, elenco diciottenni (1° semestre 1997), revisione dinamica,
compilazione elenchi, blocco semestrale, stampa e consegna tessere, stampa e consegna a mano
dei mod. 70/bis. [Le suddette incombenze sono da considerarsi “ordinarie” cioé in assenza di
consultazioni elettorali e/o referendarie in quanto, in presenza di queste ultime, |'ufficio si
occupa anche della raccolta delle firme e dell’estrazione dei certificati elettorali di ogni singolo
sottoscrittore.

PROCESSO: UFFICIO MESSO COMUNALE

PRINCIPALI CONENUTI E FINALITA’: Garantire attivita di notifica dell’Ente

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza
DESCRIZIONE INPUT:
INPUT INTERNO: richieste di notifica atti, richieste accertamenti anagrafici

PROCESSI:

o

o

Gestione dell’attivita di notifica dell’Ente;

Attivita di supporto all’Amministrazione nella distribuzione di documentazione / avvisi /
comunicazioni inerenti I'attivita comunale.

Ufficio notifiche

TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA URBANISTICA, EDILIZIA PRIVATA, COMMERCIO
RESPONSABILE STRUTTURA: Arch. Mariacristina Trentin

UFFICIO URBANISTICA

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’: Gestire le procedure urbanistiche e programmare l'assetto
territoriale attraverso attivita di pianificazione di opere relative a zone e strutture a beneficio della
collettivita, anche attraverso progetti di finanziamento. Pianificare gli spazi pubblici esistenti quali piazze,
aree pedonali, ecc. (urbanistica) - Garantire la tutela e la salvaguardia del territorio, dei fiumi, laghi e
fasce costiere attraverso interventi volti alla riduzione del rischio idraulico e dei fenomeni di dissesto
idro-geologico. Pianificare e amministrare i piani di bacino per |'assetto idro-geologico e predisporre
sistemi cartografici ed informativi territoriali implementando le banche dati dei suoli e geologici (SIT).
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TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT:

INTERNO Amministratori

INPUT ESTERNO/ISTANZE: Cittadini, Progettisti, Imprese edili, Professionisti

PROCESSI:

o

o

o

Gestione del Piano Regolatore Generale — P.R.G. - P.I.

Gestione di Strumenti Urbanistici Esecutivi di iniziativa pubblica o privata;

Gestione di Piani di Recupero di iniziativa pubblica o privata;

Gestione di Piani Particolareggiati;

Gestione Piani per I'Edilizia Economico e Popolare —P.E.E.P. -;

Gestione di interventi di edilizia sociale;

Gestione progetti speciali: predisposizione di piani o programmi per I'ammissione a bandi di
finanziamento; coordinamento delle attivita conseguenti al finanziamento di piani o programmi
complessi

Pubblicazione strumenti urbanistici generali e varianti, strumenti urbanistici esecutivi di
iniziativa pubblica e varianti agli stessi, strumenti urbanistici esecutivi di iniziativa privata:
predisposizione degli annunci di pubblicazione per la redazione dei manifesti da destinare alla
pubblica affissione, per la pubblicazione su quotidiano locale, sul Bollettino Ufficiale della
Regione e nel sito internet del comune;

Comunicazione e diffusione delle informazioni in materia di urbanistica nelle aree dedicate dal
sito internet comunale;

Awvio implementazione ed aggiornamento della banca dati del Sistema Informativo Territoriale

Coordinamento Ufficio di Piano.

UFFICIO EDILIZIA PRIVATA

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’ Garantire il rispetto delle norme in materia edilizia e del rilascio dei
titoli abilitativi, gestire le procedure urbanistiche e la pianificazione territoriale, Promuovere le attivita e
i servizi dello sportello unico alle imprese che operano sul territorio rispondendo ai fabbisogni del
territorio in termini di corretta pianificazione e regolazione delle attivita produttive - Garantire la
pianificazione e lo sviluppo delle attivita produttive, commerciali fisse ed ambulanti e dei pubblici esercizi
e la tutela dei consumatori nel rispetto delle norme in materia ; Rilascio autorizzazioni paesaggistiche;
Gestione progetti edilizi (SUE); Gestione amministrativa; Gestione procedimento Unico (SUAP);

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT:

INTERNO: Amministratori

INPUT ESTERNO/ISTANZE: Amministratori, Cittadini, Progettisti, Imprese Edili, Comuni, Consegnatari di

contratti di affitto e possibili acquirenti, Enti pubblici

PROCESSI:
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Controllo inerente le trasformazioni sul territorio;

Rilascio di Permessi di Costruire e autorizzazioni e pil in generale ogni procedura che si riferisca

a trasformazioni urbanistiche ed edilizie sugli immobili.
Gestione dei casi di abusivismo edilizio;
Rilascio certificazione urbanistica delle aree CDU;

Certificazione di agibilita degli edifici.

PROGETTI EDILIZI
UFFICIO SUE cui fanno carico le seguenti competenze e procedure:

o

o

Istruttoria e Rilascio Autorizzazioni e/o Nulla Osta, SCIA, CIL, CILA, CILAS;

Istruttoria e Rilascio Permessi di Costruire: a) Permessi di Costruire compresa, ove necessario,
Autorizzazione e/o Nulla Osta Ambientale; b) Permessi di Costruire in sanatoria; c) Permessi d
Costruire a completamento; d) Rinnovo Permessi di Costruire; e) Varianti a Permessi di
Costruire in corso d’opera;

Accesso agli Atti

Calcolo e/o controllo degli oneri concessori e relativa corrispondenza (Avvisi di scadenza,
solleciti, contenzioso, iscrizioni a ruolo, svincoli polizze fidejussorie);

Redazione Titoli Abilitativi e corrispondenza per integrazioni;

Redazione di Atti Amministrativi e Redazione di certificazioni varie;

Comunicazioni varie ad enti terzi per acquisizione pareri e/o nulla osta;

Redazione di atti Amministrativi assunti dal Dirigente (Determine, delibere, disposizioni, ecc...);

Istruttoria e Rilascio Nulla Osta di Idoneita Urbanistica per esercizio attivita artigianali /
commerciali

Autorizzazione al cambio di destinazione d’uso con o senza opere

Attestazioni di destinazioni urbanistiche e certificati CDU;

Attestazioni di conformita

Istruttoria e SCIA di Agibilita

Istruttoria SCIA, CILA ai sensi dell’art. 22- 23 e dell’art. 6-bis del D.P.R. 380/2001

Istruttoria SCIA, CILA, CILAS e di Richieste di Autorizzazioni per 'installazione di impianti di
produzione di energia da fonti rinnovabili (imp. Fotovoltaici solari ed eolici)

Gestione modelli ISTAT relativi all’attivita edilizia
Autorizzazioni Passi carrabili

Procedimenti relativi alle sanzioni amministrative;

Emissione ingiunzioni di pagamento e gestione ruolo coattivo;
Ordinanze edilizie.

PAESAGGIO

o

La gestione delle pratiche edilizie relative alle istanze di autorizzazione paesaggistica, ai sensi
del DLgs, n. 42/2004 (per le procedure ordinarie e per gli accertamenti di compatibilita
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paesaggistica) e D.P.R. 139/2010 (per le procedure semplificate) e gestione dei relativi rapporti
con la Soprintendenza per i Beni Architettonici e Paesaggistici di Verona

Rilascio Autorizzazione Paesaggistica

La gestione dei procedimenti relativi al rilascio delle autorizzazioni ai sensi dell’art. 21 del DLgs
n. 42/2004 su edifici di proprieta del comune di Caldogno sottoposti a “vincolo monumentale

UFFICIO S.U.A.P.

SUAP: GESTIONE AMMINISTRATIVA L’ufficio urbanistica-edilizia privata ha il compito di redigere
I'istruttoria per ognuna della pratiche edilizie del SUAP attraverso il portale nazionale “impresa in un
giorno” e di relazionarsi costantemente con lo Sportello unico per le attivita produttive gestito
dall’Unione Comuni.

L’ufficio urbanistica edilizia privata commercio si fa carico le seguenti competenze e procedure:

Informazioni, modulistica e documentazione per la presentazione delle richieste
/SCIA/CILA/CILAS/PROVVEDIMENTO UNICO;

Pre-istruisce le pratiche;

Trasmissione pratiche agli enti esterni e agli uffici comunali competenti per acquisizione pareri,
concessioni; - Istruttoria di atti amministrativi, (delibere, determine, revoche, assegnazioni ecc.)
e relative problematiche generali e specifiche dello stesso.

Istruttoria fascicoli per insediamenti produttivi per I'avvio dei procedimenti endoprocedimentali
al fine di acquisire i pareri di competenza degli altri enti per il rilascio del Provvedimento Unico
Gestione (Assegnazioni — Revoche — Decadenze - Accertamenti — Pratiche Vigili del Fuoco —
Rapporti con Sovrintendenza — Regione — Provincia)

Istruttorie di Installazione di chioschi, pensiline e Dehor negli spazi privati funzionali alle attivita
economiche

lo

Rapporti SUAP — SUE; Problematiche organizzative SUAP; Autorizzazioni; Prevenzione incendi;
Procedure amministrative riguardanti gli impianti produttivi; Conferenza di Servizio su richiesta
della Ditta; Variante Urbanistica SUAP;

Coordinamento enti terzi/uffici coinvolti nel procedimento unico ed attivita di consulenza
mediante conferenza di servizi;

Revisione ed aggiornamento dei sub procedimenti della banca dati;
Coordinamento attivita Comuni associati;

Aggiornamento banca dati sito internet;

UFFICIO COMMERCIO

L'ufficio Commercio del Comune di Caldogno, ha il compito di redigere I'istruttoria per ognuna della
pratiche commerciali del SUAP attraverso il portale nazionale www.impresainungiorno.gov.it e di
relazionarsi costantemente con lo Sportello per la risoluzione tempestiva delle criticita.

Commercio su area privata:
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Redazione/aggiornamento regolamenti per le diverse attivita;

Gestione di tutte le attivita di commercio- commercio in sede fissa — esercizi di vicinato — medie
e grandi strutture di vendita L.R. 50/2012;

Gestione edicole;

Gestione attivita artigianali di produzione beni e servizi;

Gestione dei pubblici esercizi, circoli privati, strutture ricettive;

Gestione distributori di carburanti;

Gestioni attivita di P.S: sale giochi, locali di pubblico spettacolo, piscine, vendita oggetti antichi
o usati, agenzie d'affari, Comunicazione messa in esercizio ascensori e montacarichi — NCC etc;
Agenzie di viaggi;

Farmacie (per quanto non di competenza ASL);

Istruttoria ed invio all'ASL delle notifiche sanitarie per tutte le attivita che trattano prodotti
alimentari;

Gestione delle procedure in merito alle attivita agriturismo B&B;

Gestione delle procedure relative alle attivita commerciali svolte da imprenditori agricoli;
Autorizzazioni L.R. 22/2002;

Autorizzazione per lo spettacolo viaggiante;

Autorizzazioni locali pubblici spettacoli.

Attivita commerciali su area pubblica:

o

o

o

Gestione dei mercati e delle aree mercatali;

Controllo e gestione di attivita normate dal TULPS (per la parte di competenza comunale);
Comunicazione e diffusione delle informazioni in materia di SUAP nelle aree dedicate dal sito
internet comunale;

Sagre comunali — autorizzazioni per lo spettacolo viaggiante;
Lotterie e pesche di beneficienza;

Circhi.

TITOLO DEL PROCESSO: STRUTTURA LAVORI PUBBLICI, ECOLOGIA
RESPONSABILE STRUTTURA: Arch. Maria Chiara Toniolo

UFFICIO LAVORI PUBBLICI

PRINCIPALI CONTENUTI E FINALITA’: Gestire le funzioni inerenti la pubblica illuminazione, la gestione
dell'energia e il Reticolo Idrico; Assicurare la manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio
esistente (edile, idrico, elettrico e stradale), la realizzazione di nuove opere di edilizia pubblica in
relazione alle risorse economiche disponibili. Gestione della parte amministrativa, monitoraggio,
controllo, attuazione delle Opere Pubbliche Programmate mediante supporto giuridico/amministrativo
ai responsabili del procedimento e ai tecnici del settore, in tutte le attivita propedeutiche agli
affidamenti. Realizzazione di nuove opere pubbliche e manutenzione straordinaria sul patrimonio
esistente, in relazione alle risorse economiche disponibili. Progettare e gestire la viabilita, la circolazione
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e i servizi connessi all'interno del Comune (manutenzioni, segnaletica, parcheggi), supporto tecnico circa
la corretta pianificazione degli interventi edilizi edurbanistici in base al Codice della Strada e al
Regolamento attuativo. Gestione sicurezza sui luoghi di lavoro. Gestione Decoro Urbano. Gestione dei
due cimiteri per quanto riguarda I’esecuzione degli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria
delle strutture.

TIPOLOGIA INPUT: interno/ esterno / istanza

DESCRIZIONE INPUT:

INTERNO: Amministratori, DUP, programma opere pubbliche;

INPUT ESTERNO/ISTANZE: riferimenti/aggiornamenti normativi; segnalazione da parte dei fruitori e
gestori dei servizi comunali, scolastici, sportive; relazioni con gli appaltatori e i professionisti per la parte
di competenza;

PROCESSI:

° Analisi delle necessita e predisposizione DPP;

Predisposizione studi di fattibilita e progetti (preliminari, definitivi, esecutivi).

Esecuzione lavori pubblici e contabilita finale, perizie di variante in corso d’opera, proroghe e
sospensioni;

Provvedimenti di autorizzazione al subappalto e cessione dei crediti

Provvedimenti afferenti al contenzioso, riserve, accordi bonari atti transattivi

Atti inerenti all’esecuzione del contratto (garanzie fideiussorie, liquidazione SAL, contabilita finale,
liste in economia, parcelle professionali, risoluzioni contrattuali, ecc.);

Rapporti con il Ministero dell’Interno, Ministero Infrastrutture e Trasporti, Ministero dell’Economia,
I’'Ufficio del Genio Civile, il Provveditorato alle OO.PP., la Regione, la Provincia, altri Comuni, AQP.,
E.N.E.L., TELECOM, 2| Rete Gas, Viacqua ecc.

Verifica e validazione progetti sia redatti dal personale dipendente che da professionisti esterni;
Preparazione pratiche inerenti al patrimonio comunale per I'ottenimento di pareri e nulla osta da
parte degli Enti preposti (Ulss, Soprintendenza, VVF, Coni, ecc.);

Collaudo opere pubbliche, ad esclusione di realizzate a seguito di convenzione urbanistica di
competenza della Struttura Edilizia Privata Urbanistica Commercio;

Comunicazioni all’osservatorio dei contratti pubblici di tutti i lavori servizi e forniture collegati alla
Struttura;

Convocazione e gestione conferenze di servizi per I'ottenimento di tutti i pareri necessari per la
realizzazione delle opere pubbliche;

Provvedimenti amministrativi per concorsi di progettazione, concorsi di idee, project financing,
concessioni di lavori pubblici, locazione finanziaria di opere pubbliche;

o

o

Lavori di esecuzione in danno con recupero spese;

Provvedimenti amministrativi per la liquidazione del fondo incentivante la progettazione interna,
riferito ad ogni singolo lavoro effettuato;

Rilascio pareri di competenza su progetti urbanistici ed edilizi di iniziativa privata;

Generazione e gestione CUP sul portale MISE;

Generazione e gestione CIG e SmartCIG sul portale dell’Anac;

Predisposizione capitolati d’appalto

Svolgimento delle operazioni di gara per 'affidamento di lavori, servizi e forniture collegati alla
Struttura;
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Gestione amministrativa e contabile dei contratti di appalto dei lavori, servizi e forniture collegati
alla Struttura con liquidazione anche delle relative fatture;

Predisposizione delle relazioni a supporto dell’attivita legale in caso di contenzioso sugli appalti;
Predisposizione della documentazione necessaria per la definizione dei contratti;

Richieste documentazioni, DURC Antimafia, Casellario...ecc, per la definizione dei contratti;
Adempimenti ANAC comunicazioni e certificazioni SOA;

Gestione progetti di Finanziamento: Richiesta, Definizione Monitoraggio, rendicontazione;

Rilascio certificati e Crediti della PA;

Attivita di direzione lavori interna con esecuzione di tutti gli adempimenti di legge con presenza in
cantiere, contabilita, redazione stati avanzamento lavori, collaudi o certificato di regolare
esecuzione;

Programmazione e gestione interventi sugli edifici scolastici di proprieta comunale;

Gestione nell’ambito del PNRR delle richieste di finanziamenti per lavori, servizi e fornitura di
competenza di questa Struttura;

Gestione nell’ambito del PNRR degli appalti di lavori, servizi e fornitura di competenza di questa
Struttura.

EDILIZIA SCOLASTICA

° Aggiornamento edilizia scolastica annuale;

Vulnerabilita sismica degli edifici scolastici;

Gestione e Aggiornamento Portale Edilizia Scolastica Regionale.
Aggiornamento e censimento presenza di amianto negli edifici scolastici.

o
o

o

DECORO URBANO E VERDE PUBBLICO

° Gestione e manutenzione di parchi urbani, aree verdi attrezzate per il gioco infantile, verde di arredo
- aiuole stradali o spartitraffico e rotonde, alberature — parchi scolastici;

Predisposizione capitolati d’appalto

Gestione appalti di sponsorizzazione per manutenzione e sistemazione di aree verdi collocate
all’interno di rotonde stradali;

Predisposizione ordinanze sindacali per abbattimento alberi con urgenza per motivi legati alla
sicurezza delle cose e delle persone.

Censimento e monitoraggio giochi per parchi e arredo urbano;

Manutenzione ordinaria e straordinaria dei parchi giochi - aiuole stradali o spartitraffico e rotonde,
parchi scolastici;

Gestione e manutenzione del verde pubblico attraverso ditte esterne;

Gestione rapporti con I'associazione “Aree verdi di Caldogno”, con I'Associazione “Gruppo Alpini di
Caldogno” e con I'associazione “Nazionale del Fante” per la gestione e manutenzione di alcune aree
verdi pubbliche.

SICUREZZA SUL LAVORO
° Svolgimento delle operazioni di gara per la individuazione del RSPP e del Medico Competente;

Gestione amministrativa e contabile del contratto dei servizi sopra citati per il Comune con
liguidazione anche di parcelle;

o
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collaborazione con il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione, con il medico

competente del Comune e con il Rappresentante dei Lavoratori: verifiche, sopralluoghi, controllo
dispositivi personali per la sicurezza sul lavoro ecc...;

Programmazione ed Organizzazione corsi di formazione per il personale dipendente e formazione

sulla sicurezza sul lavoro a tirocinanti e personale neo assunto.

ESPROPRI

o

Procedimento espropriativo, dall’avvio alla predisposizione del Provvedimento finale (Decreto di

Esproprio o, in alternativa, nei casi previsti, Atto di cessione volontaria), che si puo sintetizzare nei
seguenti Subprocedimenti:

o

O O

O O OO0 0O o0 O

O O

Acquisizione, dall’Ufficio Urbanistica, dell’Atto di conformita dell’'opera o dell’'impianto al Piano
Regolatore generale comunale, nonché della comunicazione in ordine al Vincolo preordinato
all’esproprio, previsto dal piano urbanistico generale, ovvero da una sua variante, nonché della
Dichiarazione di Pubblica utilita, disposta dall’approvazione di atti di pianificazione o di natura
territoriale;

Acquisizione, dal Responsabile Unico del Progetto comunale dell’opera pubblica, del Piano
particellare, verificato catastalmente, con relativa determinazione dell'indennita prowvvisoria
dell’espropriazione nonché il relativo frazionamento delle aree;

Predisposizione dell’atto amministrativo di approvazione del Progetto definitivo, comprensivo
del piano particellare di espropriazione, il quale riporta i beni da acquisire, per la Dichiarazione di
Pubblica Utilita;

Predisposizione atti amministrativi, per le comunicazioni inerenti I'avvio del Procedimento
espropriativo alla/e Ditta/e catastale/i interessata/e (proprietari);

Indennita di esproprio per l'eventuale decreto di occupazione d’urgenza, per I'eventuale
attivazione della Commissione provinciale, nei casi di non accettazione dell’indennita proposta,
per i pagamenti delle indennita accettate, fino alla predisposizione del Provvedimento finale;
Decreti di offerta di indennita provvisoria di espropriazione;

Decreti di determinazione urgente dell'indennita di occupazione anticipata preordinata
all’espropriazione ex art. 22 bis D.P.R. n. 327/01;

Decreti di determinazione urgente di indennita provvisoria e decreti di espropriazione ex art. 22
D.P.R.n.327/01;

Decreti di esproprio ex artt. 23 e 24 D.P.R. n. 327/01;

Pagamento diretto o deposito indennita provvisorie alla Cassa Depositi e Prestiti ex art. 26 D.P.R.
n.327/01;

Decreti di accesso ex art. 15 D.P.R. n. 327/01;

Determinazione indennita definitiva;

Pagamenti deposito indennita definitiva ex art. 27 D.P.R. n. 327/01;

Nomina collegio arbitrale ex art. 21 D.P.R. n. 327/01;

Decreti di svincolo indennita depositate alla Cassa Depositi e Prestiti;

Cessioni volontarie ex artt. 20 co. 9 e 45 D.P.R. n. 327/01;

Predisposizione dell’Atto di cessione volontaria, ex art 45 del T.U.E., da inviare contestualmente
alla notifica di cui al secondo comma dell’art. 17 del T.U.E, prevista per la comunicazione della
data in cui e divenuta efficace la dichiarazione di pubblica utilita;

Stipula del preliminare di cessione volontaria con i proprietari disponibili;

Ordine di pagamento diretto delle indennita di espropriazione convenute per cessione volontaria
Trasmissione del preliminare di cessione volontaria per la stipula dell’atto pubblico di cessione
all’ufficio contratti, per I'acquisto del bene.
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o Gestione rapporti con i Concessionari e Promotori dell’attivita espropriativi ed Enti vari;

o Adempimenti connessi ai rapporti di servizio con Prefettura, Uffici e Corti Giudiziarie, nonché con
la Commissione Provinciale Espropri per la determinazione della indennita definitiva di
espropriazione.

PROTEZIONE CIVILE:
Le seguenti attivita sono svolte a supporto e su indicazione dell’'Unione dei Comuni a cui fa capo la
Protezione Civile:

o

Attivita dirette allo studio e alla determinazione delle cause dei fenomeni calamitosi, alla
identificazione dei rischi e alla individuazione delle zone del territorio soggette ai rischi stessi:

a. pianificazione degli scenari;

b. pianificazione delle situazioni di emergenza;

c. pianificazione delle azioni;

d. pianificazione delle risorse;

Ricezione delle comunicazioni di allerta, assicurando a tal fine pronta reperibilita e attivazione delle
conseguenti procedure;

Predisposizione, aggiornamento e verifiche operative del Piano Comunale di Protezione Civile e in
generale dei piani e programmi comunali previsti dalla legge in materia di protezione civile, nonche
di studi previsionali e preventivi dei rischi incidenti sul territorio comunale, anche attraverso la stipula
di convenzioni con enti pubblici e/o collaborazioni professionali ad elevato contenuto tecnico;
Elaborazione e realizzazione di appositi strumenti informativi per la popolazione in relazione ai rischi
presenti sul territorio ed alle misure di difesa degli stessi, oltre al mantenimento delle relazioni
informative con i competenti organi nazionali, regionali e provinciali;

Attivita volte ad evitare o ridurre al minimo la possibilita che si verifichino danni conseguenti agli
eventi di cui all’articolo 2 della Legge 225/1992 anche sulla base delle conoscenze acquisite per
effetto delle attivita di previsione:

a. interventi di manutenzione generici su rii e arginature;

b. formazione del personale comunale e di altri soggetti interessati;

c. formazione e gestione del Gruppo comunale volontari Protezione civile e dei volontari facenti parte
del sistema Protezione Civile;

d. gestione emergenze simulate (esercitazioni);

e. informazione a studenti e cittadini sull’attivita di protezione civile;

Coordinamento delle attivita svolte dalle organizzazione di volontariato di Protezione Civile di cui al
D.P.R. 8 febbraio 2001, n. 194 operanti sul territorio comunale anche attraverso la stipula di
specifiche convenzioni; a tal fine il servizio promuove, anche attraverso erogazione di contributi, le
iniziative intraprese dalle Organizzazioni di Volontariato per la prevenzione dei fenomeni calamitosi
e per la tutela delle popolazioni, nonché le iniziative di formazione e informazione nei confronti del
Volontariato;

Attuazione degli interventi diretti ad assicurare alle popolazioni colpite dagli eventi di cui all'articolo
2 citato ogni forma di prima assistenza:

a. la collaborazione e supporto al Sindaco ed al Centro Operativo Comunale per la gestione delle
emergenze;

b. gestione Unita di crisi;

c. gestione emergenze reali;

d. attivazione Centro Operativo Comunale;

e. la pronta reperibilita del personale addetto al servizio;
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f. funzioni di Supporto al Metodo di Intervento;

g. I'apertura continuativa dell'ufficio durante le fasi di emergenza;

h. rapporti con Enti ed Istituzioni facenti parte il Sistema Provincia Regione Stato;
i. partecipazione alle attivita del Centro Operativo Misto;

j. I'attivazione delle procedure contenute nel Piano Comunale di Protezione Civile;
k. approvvigionamento e gestione economale;

m. Superamento dell'emergenza (ripresa delle normali condizioni di vita).

MANUTENZIONI
°  Valutazione necessita e programmazione nuovi interventi anche mediante stima economica;
Tutela pubblica incolumita;

o

o

Interventi di messa in sicurezza (posa cartelli e transenne);
Trasmissione documentazione agli Uffici preposti alla vigilanza;

Trasmissione documentazione agli Uffici preposti alla vigilanza per I'emissione ordinanze di
intervento ai privati.

SINISTRI

° Sopralluoghi, valutazione economica e relazione tecnica in caso di sinistro;

Messa in sicurezza dopo incidenti stradali;

Manutenzione degli immobili danneggiati in seguito a sinistri, sia in amministrazione diretta che
tramite ditte appaltatrici

o

o

STRADE
° Sopralluoghi e verifiche;

o

Gestione segnalazioni URP, ricezione, sopralluogo esito, riscontro;
° Gestione e controllo appalti con Ditte esterne;
° Segnalazioni su reti ACQUEDOTTO-FOGNATURA, GAS, ENEL TELECOM (guasti -rotture)

Rilascio autorizzazioni manomissione suolo pubblico (istruzione pratica, verifica documentazione e
fattibilita, calcolo ammontare cauzione a garanzia);

Verifica corretto ripristino delle aree manomesse ai sensi del regolamento comunale e eventuale
svincolo garanzia;

Predisposizione e aggiornamento regolamento relativo alla manomissione del suolo pubblico;
Istruttoria pratiche per il rifacimento dei marciapiedi da parte dei privati;
Pulizia cunette e caditoie stradali.

Segnaletica stradale mediante propria squadra operai:
°  Esecuzione rifacimento e manutenzione segnaletica orizzontale e verticale mediante squadra operai
e mediante ditta esterna.

UFFICIO PATRIMONIO

PROCESSI:
° Gestione Amministrativa dei Beni del Patrimonio Comunale: Alienazioni patrimoniali: istruttoria,
deliberazione approvazione.

o

Piano alienazioni, determinazione a contrattare, contratto di compravendita;
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Acquisizioni al patrimonio: istruttoria, deliberazione, determinazione a contrattare, supporto
all’ ufficio contratti per la redazione del contratto di compravendita (se le spese di rogito sono a carico
del Comune), sottoscrizione del contratto di compravendita per conto del Comune;

Costituzione/estinzione diritti di servitl e di superficie: istruttoria, perizia tecnica, deliberazione,
determinazione a contrattare contratto di compravendita;

Contratti di acquisizione di aree/fabbricati cedute dai privati a seguito di convenzione urbanistica;

Acquisizioni a titolo originario di beni costruiti su terreni di proprieta comunale (accessione):
deliberazione e classificazione;

Locazione, affitto terreni, comodato, concessione: istruttoria, determinazione del canone o del
valore, deliberazione assegnazione, determinazioni a contrattare, contratto e stipulazione, gestione
dei rapporti contrattuali, controllo dei pagamenti e recupero;

Sdemanializzazione strade o altri beni demaniali: gestione della pratica, acquisizione pareri,
provvedimenti amministrativi conseguenti;

Classificazione/declassificazione beni (da demanio o patrimonio disponibile a patrimonio
disponibile), acquisizione pareri, provvedimenti amministrativi conseguenti;

Autorizzazione interventi su patrimonio comunale: istruttoria, determinazione dirigenziale;

Atti di vincolo su beni immobili: istruttoria, deliberazione, invio schede dei beni e aggiornamento
annuale;

Aggiornamento del Regolamento sulla gestione e alienazione del patrimonio immobiliare comunale;
Acquisizione al demanio stradale con Legge n. 488/1998 (cd. “usucapione amministrativa”);
Predisposizione accordi di transazione;

Controllo e regolarizzazione degli atti di proprieta eD eventuale predisposizione delle relative
pratiche catastali;

Comunicazione e diffusione delle informazioni in materia di patrimonio nelle aree dedicate dal sito
internet comunale;

Redazione, per la Giunta Comunale, delle proposte di deliberazione, relazioni ed allegati riferiti agli
argomenti di competenza del Settore;

Redazione, per il Consiglio Comunale, delle proposte di deliberazione e relativi allegati;

Gestione contabile delle risorse attribuite al Settore dal PEG (determinazioni dirigenziali di
accertamento/impegno di spesa e successivi adempimenti);

UFFICIO ECOLOGIA

PROCESSI:

o

Verifica delle novita normative in tema di riorganizzazione degli ATO nel settore della raccolta e dello
smaltimento dei rifiuti solidi urbani;

Gestione e controllo del contratto del servizio in-house di raccolta e smaltimento dei rifiuti solidi
urbani affidato alla societa SORARI SPA;

Gestione e controllo degli interventi di disinfestazione, derattizzazione, ecc.;

Collaborazione con gli enti predisposti al controllo ambientale del territorio (ARPAV, Provincia di
Vicenza, organi di polizia, ecc.) anche alla fine di attivare le necessarie procedure di bonifica e/o
rimozione di rifiuti, ai sensi del DLgs n. 152/2006.

Effettuazione e promozione a mezzo della Soraris attivita di educazione nelle scuole primarie e sulla
corretta raccolta differenziata dei rifiuti.
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Sottosezione Performance

PIANO DELLA PERFORMANCE 2023
PIANO DETTAGLIATO DEGLI OBIETTIVI 2023
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PRESENTAZIONE DEL PIANO

La nuova contabilita economico-patrimoniale, come definita dal D.Lgs. 118/2011 e s.m. e i., ha strutturalmente
raccordato la programmazione economica-strategica con la programmazione organizzativa e la gestione del piano
della performance individuale e collettiva.

L’art.169 del TUEL, nella sua ultima formulazione, infatti, stabilisce che 'organo esecutivo adotta il piano esecutivo
di gestione (PEG) individuando, in coerenza con il bilancio di previsione e con il Documento Unico di
Programmazione (DUP) gli obiettivi della gestione ed affida gli stessi, unitamente alle risorse necessarie, ai
responsabili dei servizi.

La suddetta normativa, inoltre, dispone che al PEG siano unificati organicamente il Piano dettagliato degli obiettivi
(PDO) di cui al’'art.108 del TUEL ed il Piano della Performance di cui all’art.10 del D.lgs.150/2009.

Il Piano della Performance, in particolare, € lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance (art. 4
del D. Lgs. n.150/2009). E un documento programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate,
sono esplicitati gli obiettivi, gli indicatori ed i target. Secondo quanto previsto dall’articolo 10, comma 1, del D.Lgs.
150/09, il Piano € redatto con lo scopo di assicurare “la qualita, comprensibilita ed attendibilita dei documenti di
rappresentazione della Performance. Si tratta di un documento programmatico triennale che contiene le
informazioni necessarie affinché i cittadini e tutti i soggetti interessati possano verificare in modo semplice e chiaro
la quantita e la qualita delle attivita svolte e dei servizi garantiti o offerti.[...].”

La legge n. 213 del 2012, all’art.3, comma 1, lettera g-bis) ha modificato I'art. 169, comma 3-bis, del D. Lgs.
n.267/2000 prevedendo che “al fine di semplificare i processi di pianificazione gestionale dell'ente, il piano
dettagliato degli obiettivi di cui all'articolo 108, comma 1, del D.Lgs. n.267/2000 e il piano della performance di cui
all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono unificati organicamente nel piano esecutivo di
gestione”.

Il D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 "Attuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della
produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni” costituisce il vertice
del processo di cambiamento avviato nella Pubblica Amministrazione, imponendo alle amministrazioni pubbliche
di organizzare il proprio lavoro in un’ottica di miglioramento continuo attraverso I'introduzione del ciclo generale di
gestione della Performance il quale, basandosi sui modelli aziendalistici della direzione per obiettivi, intende
assicurare elevati standard qualitativi ed economici proprio attraverso le fasi della pianificazione, della gestione,
della misurazione, della valutazione e della rendicontazione della performance organizzativa e individuale.

Un cambiamento forse epocale, ma che offre alle amministrazioni pubbliche un quadro di azione che realizza |l
passaggio dalla logica dei mezzi (input) a quella dei risultati (output ed outcome).

Per facilitare questo passaggio, il decreto definisce le seguenti azioni:

1. le amministrazioni redigono un Piano di Performance, nel quale vengono elencati gli obiettivi strategici e quelli
operativi, nonché le azioni specifiche per ottenere un miglioramento. L’obbligo di fissare obiettivi misurabili su varie
dimensioni di Performance (efficienza, customer satisfaction, modernizzazione, qualita delle relazioni con i cittadini)
costituisce una delle sfide della riforma, perché mette il cittadino al centro della programmazione (customer
satisfaction) e della rendicontazione (trasparenza);

2. le amministrazioni annualmente presentano una relazione sui risultati conseguiti, evidenziando gli obiettivi
raggiunti e motivando gli scostamenti, il tutto nel rispetto del principio di trasparenza;

I momenti salienti del ciclo della Performance sono dati dalla definizione e dall’assegnazione degli obiettivi in
armonia con quanto definito dal’Amministrazione nei propri documenti di pianificazione strategica ovvero le linee
programmatiche di mandato, la relazione previsionale e programmatica, il Piano Esecutivo di Gestione e il Piano
degli Obiettivi.

Seguono, poi, la misurazione e la valutazione della Performance che costituiscono due fasi distinte dell'intero ciclo
in quanto sono finalizzate al miglioramento della qualita dei servizi offerti nonché alla crescita delle competenze
professionali, attraverso la valorizzazione del merito e I'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e
dalle unita organizzative in un quadro di pari opportunita di diritti e doveri, trasparenza dei risultati delle
amministrazioni pubbliche e delle risorse impiegate per il loro perseguimento.

La misurazione e la valutazione delle Performance devono avvenire con riferimento alll Amministrazione nel suo
complesso, alle unita organizzative o aree di responsabilita in cui si articola ed ai singoli dipendenti, secondo quanto
previsto dall’art. 9 del decreto. Il rispetto delle disposizioni in materia di misurazione, valutazione e trasparenza
della Performance & condizione necessaria per I'erogazione di premi legati al merito ed alla Performance.

In altre parole ed in conformita a quanto chiarito dalla deliberazione n. 112/2010 “Struttura e modalita di redazione
del Piano della Performance” della CiVIT, il Piano della performance definisce gli elementi fondamentali (obiettivi,
indicatori e target) su cui si basera poi la misurazione, la valutazione e la rendicontazione, nel rispetto dei seguenti
principi cardine:
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a) qualita: nel Piano devono essere esplicitati il processo e la modalita con cui si & arrivati a formulare gli
obiettivi dell’Amministrazione, nonché la loro articolazione complessiva;

b) comprensibilita: il “legame” che sussiste tra i bisogni della collettivita, la missione istituzionale, le priorita
politiche, le strategie, gli obiettivi e gli indicatori dell’ Amministrazione;

C) attendibilita: la verifica ex post della correttezza metodologica del processo di pianificazione (principi, fasi,
tempi, soggetti) e delle sue risultanze (obiettivi, indicatori, target), attraverso I'adozione e I'applicazione di un
rigoroso sistema di misurazione e di valutazione della Performance, ai sensi dell’art. 7 del Decreto, in grado
di rilevare le dinamiche gestionali delle amministrazione.

Le Amministrazioni si devono adeguare alle logiche contenute nel Titolo Il del Decreto secondo una logica di
gradualita e miglioramento continuo, nella consapevolezza che il livello di maturita della pianificazione della
Performance concretamente riscontrabile in una data amministrazione si discosta notevolmente dall'impianto dato
dal legislatore.
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CHI SIAMO
La popolazione e il territorio
La conoscenza del territorio comunale e delle sue strutture costituisce attivita prodromica per la costruzione di

qualsiasi strategia. A tal fine nella tabella che segue vengono riportati i principali dati riguardanti il territorio e le sue
infrastrutture, presi a base della programmazione.

TERRITORIO

SUPERFICIE: kmq 15,87
RISORSE IDRICHE: Corsi d’acqua principali (Torrente Timonchio e Fiume Bacchiglione)
STRADE

PROVINCIALI: 12 KM COMUNALI: 45 KM VICINALI: 7 KM
Strade illuminate km. 37 Punti luce n. 2.350

I Comune di Caldogno ricade nell’ambito della pianura immediatamente a nord di Vicenza, in prossimita dei monti
Lessini. Ha una superficie di 15,87 Kmq, un’altitudine s.I.m di mt. 54, una distanza dal capoluogo provinciale
(Vicenza) di km. 10. E’ costituito da un unico ambito pianeggiante, di forma allungata, diviso, in senso Nw/Se, dal
torrente Timonchio. Il territorio comunale presenta una lunghezza di circa mt. 7.400 ed una larghezza media di mt.
3.000; con esposizione rivolta verso sud.

Il sistema insediativo si presenta oggi come una realtd urbana frazionata in piu nuclei; lo sviluppo abitativo e
produttivo & concentrato essenzialmente in due fasce principali ad andamento mediano: quella tra il Capoluogo e
Capovilla, nel settore centro settentrionale, e quella di Rettorgole-Cresole, a sud.

Il sistema urbano rurale rappresentato dal territorio agricolo ancora esistente con un numero di aziende agricole
importante; I'area urbana artigianale-industriale di localita Altura, con una composizione funzionale piu articolata
rispetto ai precedenti ambiti territoriali, per la presenza di funzioni residenziali ed extraresidenziali legate alla
produzione.

Per quanto concerne l'assetto idrogeologico, le abbondanti precipitazioni, soprattutto nel periodo autunnale,
possono influire sui fenomeni di allagamento in alcune zone del territorio comunale, in particolare lungo il torrente
Timonchio, il fiume Bacchiglione, il Canale industriale e le rogge Feriana e Dubbana/Zubbana, come accaduto con
I'evento: alluvione del 1 novembre 2010. La qualita biologica delle acque del fiume Bacchiglione poco a valle delle
risorgive risulta migliorata rispetto agli anni precedenti, registrando valori indicanti una buona qualita biologica
dell’'acqua e uno stato ambientale buono.

Strutture
COMUNALI PRIVATE
ASILI NIDO 1 -
SCUOLE MATERNE 1 1
SCUOLE ELEMENTARI 2 -
SCUOLE MEDIE 1 -
PALESTRE 3 -
STADIO 1 -
ALTRI CAMPI CA CALCIO 3 -
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Popolazione

Prescolare
0/6

Anno Residenti

Adulti
30/65

Primo
Impiego
15/29

Scuola
Obbligo
7/14

Anziani
Oltre 65

2008 11.087 807

942 1.748 5.979

1.611

2009 11.263 826

965 1.754 6.008

1.710

2010 11.291 821

981 1.741 5.969

1.779

2011 11.362 789

994 1.733 6.013

1.833

2012 11.189 782

963 1.737 5.934

1.773

2013 11.293 761

947 1.711 5.839

2.035

2014 11.327 694

955 1.727 5.866

2.085

2015 11.301 701

939 1.748 5.802

2.111

2016 11.274 669

931 1.743 5.722

2.209

2017 11.272 652

924 1.760 5.694

2.242

2018 11.270 624

899 1.782 5.642

2.323

2019 11.360 611

883 1.825 5.633

2.408

2020 11.363 586

870 1.866 5.624

2.417

2021 11.356 575

858 1.833 5.544

2.546

Caldogno (VI)

codice Istat 024018

Fagioe gt PR EDIFICI A USO RESIDENZIALE E ABITAZION! MBlDEMOGRAFIA
ProviiCialCils mlropltans: Vicarss codice Tstat 024 EDIFIC] A USO RESIDENZIALE VARIAZIONE % DELLA POPOLAZIONE
Numero totale comune pravini regiona ANNI 2011-2018
Superficie totale kmg 15,88 i
-l 2220 182710 1.056:853 caruna 35
Zona altimetrica Pianura
Litoraneita Comune non litoranen % PER TIPO MATERIALE HRre hid
Classe del comune delle aree interne  C - Cintura regana 1.06
muratura portants calcasiruzzo armato  altro materiale (acciaio, i
Fars- il Agerain pur| I Camessrris Taritorinin Reemel el B U [ T | an
corare | 186 45,18 3567
: " ? ‘ ﬂ DENSITA ABITATIVA
amune provincia regione A = -
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reggoen | 63,57 1989 ,q“ Omune provineia regiong
Famiglle residenti al 01/01/2018 4457 362115 2086197 | °4 P 0 R
Fordn: bstal A, 1 E0D 400, 1600 A0 1 800
% PER NUMERO DI PIANI FUORI TERRA
RISCHIO IDROGEOLOGICO 708,61 3706 267,30
RISCHIO DA FRANA o g due pian| re plani 6 piie
5 INDICE DI VECCHIAIA
RESIDENTI IN AREE: s comuuné .74 e212 34 comuna provingia regiona
comuna praving regione
594 ssas 3871 aig_bio Av_e0 Ang_poo
di asteriziana PAI - A% o 2048 6.208 = 00 o a0 00
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a parcalssits frana PA| media - P2 ] are 571z
Pt - s s % PER EPDCA DI COSTRUZIONE Pepperts dais popisioss o 68 v .5 et ] 614 ik
8 2 parcalosita frama PAl moit slevata < Pé [ a2 2283 Tino al 1980 tra | 1981 ¢ W 2005 dopo I 2005 DIPENDENZA STRUTTURALE
a s b
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—=3 |
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La Struttura Organizzativa

Nel Comune di Caldogno si puo rilevare un equilibrato e bilanciato ruolo dei diversi organi e dei livelli di indirizzo
gestionali. La struttura organizzativa prevede una precisa differenziazione di ruoli e di responsabilita il Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e della trasparenza non & titolare di PO.

Il Comune di Caldogno presenta un numero di dipendenti abbastanza esiguo e ben al di sotto della media nazionale
dei dipendenti per abitante.

Sul versante delle funzioni piu squisitamente amministrative, il Comune &€ membro dell’Unione Dei Comuni Di
Caldogno Costabissara Isola Vicentina assieme ai contermini Comuni per i servizi di Polizia locale, controllo di
gestione e dello Sportello Unico per le Attivita Produttive.

L’organizzazione interna del Comune risente, certamente in modo negativo, della progressiva diminuzione delle
unita di personale, peraltro in doveroso adempimento ad una politica, confermata negli anni, di contenimento delle
spese di personale che, per 'Ente, costituisce una oggettiva difficolta.

A tale difficolta si cerca perd di ovviare con adattamenti della struttura organizzativa in modo da rispondere ai
(crescenti) obblighi di carattere formale e sostanziale, pur a fronte di una oggettiva carenza di unita. Inoltre &
previsto nel corso dell'anno I'incremento del personale di almeno due unita.

L’organigramma del Comune di Caldogno € articolato in 7 unita organizzative (STRUTTURE):

Sindaco
e
Giunta Comunale

Segretario Generale

l I l ! | l

Struttura Segreteria || Struttura Ragioneria Struttura Servizi Struttura Servizi Struttura Tributi Struttura Lavori Struttura Urbanistica
Socio-culturall Demografici Pubblici Ecologia Edilizia Privata
Commercio

l

Ufficio
Segreteria e

Ufficio
Contabilita Utficio Cultura
Affari Generali e Turismo
Ufficio
p;f;mm Economato Utficio
Istruzione e Ufficio Stato

Sport ivile

S Ufficio Lavori
Utliclo Pubblici

Anagrafe

Utficio Urbanistica
Edilizia Privata

Ufficia
Ecologia .
Utficio Commercio

Ufficio
X . Patrimonio e
Ufficio Servizi Ufficio Manutenziani
Sociali Elettorale ¢
Leva

—

Utficio Tributi

—

'.
l
lI

Ufficio

Protocollo

Utficio Contratti

Ufficio Messo
Comunale

Biblioteca

Ufficio Servizi
Funerari

Al vertice di ciascuna Struttura & posto un dipendente di categoria D, titolare di posizione organizzativa.
Inoltre la dotazione organica effettiva prevede anche un Segretario Generale titolare di sede attualmente in

convenzione tra i Comuni di Caldogno e di Isola Vicentina.
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Struttura Segreteria: 4

n. 1 responsabile cat. D

n. 1 Istruttore direttivo Cat.D

n. 1 istruttore amministrativo contabile cat. C

n. 1 collaboratore professionale terminalista messo cat.B3

Struttura Ragioneria (Servizi Finanziari): 4
n. 1 responsabile cat. D
n. 3 istruttori amministrativi contabili cat. C

Struttura Servizi Demografici: 5

n. 1 responsabile cat. D

n. 2 istruttore amministrativo cat. C

n. 1 collaboratore professionale messo comunale cat. B3
n. 1 esecutore amministrativo cat. B1

Struttura Servizi Socio-culturali: 8

. 1 responsabile cat. D3

. 2 istruttori direttivi cat. D

. 2 istruttori amministrativi contabili cat. C

. 1 istruttore amministrativo cat. C p.t 18/36 ore

. 1 collaboratore professionale cat. B3 part-time a 33 ore
. 1 collaboratore professionale cat. B3

353 333 3535

Struttura Lavori Pubblici — Ecologia: 10

n. 1 responsabile cat. D

. 1 istruttori direttivo tecnico cat. D

. 2 istruttori tecnici cat. C

. 4 collaboratori professionali conduttori macchine operatrici complesse cat. B3
. 2 esecutori operai cat. B1

3 3 3 5

Struttura Urbanistica — Edilizia Privata — Commercio: 6
n. 1 responsabile cat. D

n. 3 istruttori tecnici cat. C

n. 1 istruttore amministrativo cat. C part time (a 30 ore)

n. 1 istruttore amministrativo cat. C

Struttura Tributi: 2
n. 1 responsabile cat. D (funzioni svolte dal Segretario Generale)
n. 1 collaboratore professionale cat. B3

Il numero totale di dipendenti nel 2022 ¢ di 38.
I Comune ha approvato lo schema di convenzione per I'adesione del Comune alla Stazione Unica Appaltante con
la Provincia di Vicenza, attribuendole le funzioni e i compiti di stazione unica appaltante ai sensi del decreto

legislativo n. 50/2016, dell’art. 1, comma 88, della legge n. 56/14, dell’art. 13 della legge n. 136/2010 e del D.P.C.M.
30/06/2011 per l'affidamento di lavori, servizi e forniture e centrale di committenza per lavori pubblici.
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Le linee essenziali che guideranno il Comune negli atti di programmazione e gestione, le opportunita, gli obiettivi, i
risultati che si vogliono raggiungere nel’anno di riferimento sono contenute negli obbligatori strumenti di
programmazione che, in ogni caso, sono formulati in modo tale da soddisfare nel loro complesso i principi previsti
dal D. Lgs. n. 150/2009:

il D.U.P. sostituisce la Relazione Previsionale e Programmatica (R. P. P.); € approvato annualmente ed
aggiornato in occasione dell’approvazione Bilancio di previsione, si divide in una parte strategica ed in una
operativa ed individua, i programmi e i progetti assegnati ai centri di responsabilita, descrivendo le linee
dell’'azione dell’Ente nell’'organizzazione e nel funzionamento degli uffici, le risorse finanziarie correnti, gli
investimenti e le opere pubbliche da realizzare.

il Piano Esecutivo di Gestione (PEG), € strutturato organicamente con il presente Piano dettagliato degli
obiettivi e Piano della Performance, rappresentando in modo schematico e integrato il collegamento tra la
programmazione economica-finanziaria ed il Ciclo di Gestione della Performance, che, a sua volta,
contiene la definizione e I'assegnazione degli obiettivi da raggiungere in collegamento con le risorse, i valori
attesi ed i risultati. Il ciclo si conclude con la misurazione e valutazione della performance organizzativa e
individuale, con I'utilizzo di sistemi premianti e di valutazione del merito e successiva rendicontazione finale
dei risultati, sia all'interno che all’esterno dell’ente.

Centro di responsabilita Responsabile
STRUTTURA SEGRETERIA Anna Zanotti
STRUTTURA SERVIZI FINANZIARI Margherita Bagarella
STRUTTURA SERVIZI SOCIO-CULTURALI Barbara Motterle
STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI Gianfranco Masocco
STRUTTURA TRIBUTI Michelangelo Pelle
STRUTTURA LAVORI PUBBLICI - ECOLOGIA Maria Chiara Toniolo

STRUTTURA URBANISTICA — EDILIZIA PRIVATA — Mariacristin Trentin
COMMERCIO ariacristina fre
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Missione

10

DIRITTI SOCIALLI,
12 | POLITICHE SOCIALI E
FAMIGLIA

14

ntro di ntro di
Programma Ce tod__‘ Centro di
Responsabilita supporto
Organi istituzionali Struttura Segreteria Tutti
Struttura

Segreteria Generale

Gestione economica, finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Gestione delle entrate tributarie
e servizi fiscali

Gestione dei beni demaniali e
patrimoniali

Ufficio tecnico

Elezioni e consultazioni popolari
- Anagrafe e stato civile

Statistica e sistemi informativi
Risorse umane

Altri servizi generali

Struttura Segreteria

Struttura Servizi
Finanziari

Struttura Tributi

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Struttura Servizi
Demografici

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Struttura Segreteria

Struttura Segreteria

Amministrativa

Struttura Tributi

Struttura Segreteria

Struttura Segreteria

Struttura
Amministrativa

Istruzione prescolastica

Altri ordini di istruzione non
universitaria

Servizi ausiliari all’istruzione

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

1

Valorizzazione dei beni di
interesse storico

Attivita culturali e interventi
diversi nel settore culturale

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia
I
Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Sport e tempo libero

Giovani

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Sviluppo e valorizzazione del
turismo

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Urbanistica e assetto del
territorio

Struttura Urbanistica
— Edilizia Privata —
Commercio

Tutela, valorizzazione e recupero
ambientale

Servizio idrico integrato

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Viabilita e infrastrutture stradali

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia,
Struttura Servizi
Socio-Culturali e
Struttura Segreteria

Interventi per I'infanzia e i minori
e per asili nido

Interventi per la disabilita

Interventi per gli anziani

Interventi per soggetti a rischio
di esclusione sociale

Interventi per le famiglie

Interventi per il diritto alla casa

Programmazione e governo della
rete dei servizi sociosanitari

Cooperazione e associazionismo

Servizio necroscopico e
cimiteriale

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Servizi
Socio-Culturali

Struttura Segreteria

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

1

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Struttura Lavori
Pubblici — Ecologia

Commercio - reti distributive -
tutela dei consumatori

Struttura Urbanistica
— Edilizia Privata —
Commercio
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Obiettivi 2023

Espone per ciascun Centro di Responsabilita, gli obiettivi gestionali e i relativi indicatori di risultato atteso,
responsabili indicano i principali obiettivi, i servizi e il personale corresponsabili al raggiungimento degli stessi

Per il conseguimento degli Obiettivi e delle attivita gestionali, i servizi utilizzano le risorse umane definite nella
dotazione organica e nel piano delle assunzioni a cui si rinvia.

Ciascun responsabile, nell’lambito della propria autonomia organizzativa, impiega le risorse umane assegnate
in modo da assicurare il pieno raggiungimento degli obiettivi gestionali prefissati.
RIEPILOGO DEGLI OBIETTIVI

PO MOS0 ON 0NN =

-
(¢,

16

17

18
19
20

21
22

23

24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

34
35

P.A. = performance di Area (peso 40%)
O.1. = obiettivi individuali (peso 20%)
O.T.= obiettivi trasversali (peso 10%)

Struttura Segreteria - Innovazione tecnologica e digitalizzazione della PA

Struttura Segreteria — Nuovo contratto collettivo decentrato integrativo- Nuovo sistema di classificazione
Struttura Segreteria —Revisione del regolamento per le selezioni del personale

Struttura Segreteria — Servizi cimiteriali — Aggiornamento regolamento servizi cimiteriali

Struttura Segreteria - Approvazione del Piano Triennale per la Transizione al Digitale 2023/2025
Struttura Segreteria - Formazione e servizi al personale dipendente

Struttura Ragioneria — Sistemazione depositi cauzionali gestiti all’interno del bilancio

Struttura Ragioneria — Redazione nuovo regolamento delle entrate

Struttura Ragioneria — bilancio civilistico

Struttura Ragioneria — Gestione condivisa di un dipendente

Struttura Tributi- Processare le volture catastali relative alle annualita 2018-2019
Struttura Tributi- Gestione condivisa di una dipendente
Struttura Tributi —Entrate Tributarie

Struttura Servizi Socio Culturali — Digitalizzazione delle procedure finalizzate all’erogazione dei servizi
scolastici e dei servizi sociali

Struttura Servizi Socio Culturali — Progetto di trasferimento temporaneo della scuola dell’infanzia di cresole
e Rettorgole presso il Centro Comunitario di Caldogno

Struttura Servizi Socio Culturali — Collaborazione nello svolgimento delle funzioni in campo socio-sanitario
del Comitato dei Sindaci del Distretto Est del’AULSS n. 8 Berica

Struttura Servizi Socio Culturali— Riorganizzazione raccolte librarie finalizzata a facilitare I'accessibilita della
Biblioteca all’'utenza

Struttura Servizi Demografici- Adempimenti Anagrafici "a regola d'arte”

Struttura Servizi Demografici — Aggiornamento toponomastica e numerazione civica

Struttura Servizi Demografici — Accertamento requisiti di residenza e regolarita di soggiorno per i richiedenti
il Reddito di Cittadinanza

Struttura Servizi Demografici — Adempimenti propedeutici al censimento popolazione e abitazione 2023

Struttura Servizi Demografici — Predisposizione nuovo regolamento comunale matrimoni e unioni civili e
delibere di Giunta per I'attivazione del servizio e gestione dello stesso

Struttura Servizi Demografici — Notifiche atti — pubblicazione atti — accertamenti anagrafici — gestione deposito
atti di altri Enti alla Casa Comunale rilascio contrassegni per la circolazione e sosta dei motulesi

Struttura Lavori Pubblici — Ecologia — PAESC e PLQA: Approvazione e avvio delle azioni

Struttura Lavori Pubblici — Ecologia — PNRR: rendicontazione interventi sul regis e avvio interventi previsti
Struttura Lavori Pubblici — Ecologia — Adeguamento Sismico scuola infanzia

Struttura Lavori Pubblici — Ecologia — Progettazione definitiva ed esecutiva nuova palestra comunale
Struttura Lavori Pubblici — Ecologia — Life nature and biodiversity LIFE19 NAT/IT/000848 - Life Pollinaction
Struttura Urbanistica — Edilizia Privata - Digitalizzazione pratiche edilizie

Struttura Urbanistica — Edilizia Privata — Pianificazione Urbanistica

Struttura Urbanistica — Edilizia Privata — sanatorie edilizie - Super Bonus

Struttura Urbanistica — Edilizia Privata — Aggiornamento contributo di costruzione

Struttura Urbanistica — Edilizia Privata — Regolamento comunale per la disciplina delle attivita di acconciatore,
estetista tatuaggio e piercing

Segretario e tutte le Strutture — Individuazione maggiori livelli di trasparenza e integrita-Approvazione del
Piao

Segretario e tutte le Strutture — Attuazione azioni e misure in materia di anticorruzione

O.l
O.l
O.T.
O.L
O.l
P.A.
O.T.
O.lL
P.A.
O.l
P.A.
O.lL
O.lL
P.A.

O.l
O.l
O.l

P.A.
O.l
O.l

O.l
O.l

O.l

O.T.
P.A.
O.T.
O.T.
O.l
O.l
P.A.
O.l
O.l

O.l

O.T.
O.T.
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SEGRETERIA

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma
nr.2 SEGRETERIA
GENERALE

Obiettivo Gestionale

Innovazione tecnologica e digitalizzazione della PA

Descrizione: Processo di digitalizzazione dei contratti non repertoriati — Conservazione a norma dei
contratti rogati dal Segretario nella procedura halley. L'obiettivo & di addivenire
gradualmente ad un completo archivio informatico di tutti i documenti amministrativi.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10 %

Fasi di attuazione

17 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Inserimento nel programma halley dei | 01.01.2023 31.07.2023
contratti/convenzioni cartacei non repertoriati

2/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Conservazione a norma dei contratti rogati dal | 01.01.2023 31.10.2023

segretario- Invio manuale dei contratti importati dalla
procedura sicr@web alla procedura halley

Indici

Percentuale di rispetto del cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di
partecipazione

Percentuale di
partecipazione reale

attesa
SARTORI LISA-C 70
ZANOTTIANNA-D 20
PETTINA” MARILISA 10

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SEGRETERIA

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione Programma
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE GESTIONE DEL PERSONALE

Obiettivo Gestionale

Nuovo sistema di classificazione CCNL 16.11.2022 -Nuovo contratto collettivo decentrato
integrativo

Applicazione del nuovo sistema di classificazione art.12 Ordinamento professionale ccnl del
16.11.2022.Predisposizione del nuovo testo del contratto decentrato integrativo per il triennio
2022-2024 per il personale del Comune di Caldogno e la sua sottoscrizione fra la delegazione
trattante di parte pubblica le 00.SS. e la rsu del Comune di Caldogno e la su sottoscrizione fra la
delegazione trattante di parte pubblica le 00.SS. e la rsu del Comune di Caldogno. Costituzione
del Fondo ai sensi dell’art.79- calcolo dei differenziali stipendiali.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 20 %

Fasi di attuazione

1~ Fase — Nuovo sistema di Data inizio: Data fine:
classificazione del personale 01 gennaio 2023 | 31.03.2023
dipendente-reinquadramento
del personale nel nuovo
sistema di classificazione ccnl
16.11.2022- Comunicazione ai
dipendenti

2/ Fase — Definire una Data inizio: Data fine
proposta di revisione dei profili | 01 marzo 2023 30 Aprile 2023
identificandoli e collocandoli
nelle corrispondenti Aree nel
rispetto delle declaratorie
previste dal CCNL- Invio
proposta alle organizzazioni
sindacali per il confronto

3/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Costituzione del Fondo delle 01 gennaio 2023 | 30 aprile 2023
risorse decentrate parte
stabile ai sensi dell’art.79 del
nuovo ccnl — e ridefinizione
parte variabile del fondo per

I'anno 2023.
4" Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Predisposizione del nuovo 01 marzo 2023 31 dicembre 2023

testo del Contratto Decentrato
Integrativo per il personale per
il triennio 2022/2024 e
sottoscrizione fra parte
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pubblica e 00.SS. e rsu del
Comune- Predisposizione
relazione tecnico finanziaria —
trasmissione all’anac e al cnel
Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
Numero dipendenti/totale Valore atteso: 20% Valore raggiunto:
Personale coinvolto
Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale
Zanotti Anna-D 70
Meda Rita Sonia - C 30

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SEGRETERIA

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione Programma
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE GESTIONE DEL PERSONALE

Obiettivo Gestionale

Programmazione e controllo

Revisione del regolamento per le selezioni del personale - Aggiornamento

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10 %

Fasi di attuazione

1~ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Predisposizione bozza di 01 aprile 2023 30 giugno 2022
Regolamento

27 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
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trasmissione alla Commissione | 01 luglio 2023 31 agosto 2023
Regolamenti
37 Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Approvazione Regolamento e | 01 settembre 31 ottobre 2023
pubblicazione dello stesso in 2023
Amministrazione trasparente

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero dipendenti/totale

Valore atteso: 20%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Michelangelo Pelle

50

Anna Zanotti

50

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SEGRETERIA

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione

SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma
nr.10 SERVIZI CIMITERIALI

Obiettivo Gestionale
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Descrizione: Servizi cimiteriali — Campagna estumulazioni nei cimiteri di Caldogno e Cresole —
Estumulazione da loculi nel Cimitero di Caldogno e estumulazioni da cellette ossario nel Cimitero
di Cresole- Aggiornamento Regolamento Servizi Cimiteriali

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10%
Fasi di attuazione
1~ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Valutazione con 01 febbraio 28 febbraio 2023
I’Amministrazione Comunale
sulle necessita di eseguire le
estumulazioni
2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:

Contatti con la Cooperativa e
AMCPS per 'organizzazione e
le tempistiche possibili

01 marzo 2023

31 marzo 2023

3A- descrizione:
Aggiornamento Regolamento
Servizi Cimiteriali —

Data inizio:
15 maggio 2023

Data Fine:
15 giugno 2023

4”7 Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Contatti con i parenti, ricerca 15 giugno 2023 15 luglio 2023
anagrafiche per parenti non
reperibili — e incarico alla
Cooperativa
5~ - descrizione: Data inizio: Data Fine :
Prima parte — estumulazioni 01 settembre 2023 30 settembre 2023
cimitero di Caldogno
Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

MEDA RITA SONIA- C 60
ZANOTTI ANNA-D 25
PETTINA” MARILISA — B 15

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SEGRETERIA

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma
nr.2 SEGRETERIA
GENERALE

Obiettivo Gestionale

Transizione a

| digitale

Descrizione: Approvazione del Piano Triennale per la Transizione al Digitale 2023/2025

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10 %

Fasi di attuazione
1/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Analisi del Piano triennale per I'informatica nella PA — | 01.01.2023 30.04.2023
aggiornamento 2022-2024
2/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Approvazione del Piano Triennale per la Transizione al | 01.01.2023 31.07.2023

Digitale 2023/2025

Indic

Percentuale di rispetto del cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di
partecipazione

Percentuale di
partecipazione reale

attesa
ZANOTTI ANNA 20
SARTORI LISA 70
PETTINA” MARILISA 10

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SEGRETERIA

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:

Missione Programma
SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE nr.2 SEGRETERIA

GENERALE

Obiettivo Gestionale
Transizione al digitale
Descrizione: Formazione e servizi al personale dipendente.
Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 40 %
Fasi di attuazione

1/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Partecipazione al ciclo di webinar sulle opportunita | 01.04.2023 30.04.2023
formative della piattaforma  “Syllabus, nuove
competenze per le Pubbliche Amministrazioni”,
organizzati dal Dipartimento della Funzione Pubblica in
collaborazione con Formez PA
2/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Adesione alla piattaforma “Syllabus” 01.04.2023 30.06.2023
3/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Pianificazione della formazione dei dipendenti 01.04.2023 31.12.2023
4N Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Abilitazione dei dipendenti che ne faranno richiesta 01.04.2023 31.12.2023
57 fase- Attivazione portale del dipendente al fine | Data inizio: Data fine:
gestire le comunicazioni (es. cedolini mensili, CU, | 01.04.2023 31.12.2023
comunicazione dell’ufficio personale) e le richieste di
variazione da parte dei dipendenti sulle anagrafiche —
fase preparatoria creare una mail dell’ufficio personale
— inserire tutte le mail dei dipendenti — abilitare
I’esposizione della valuta del netto sul cedolino, creare
dei testi fissi per le mail
6/7fase esecutiva — indicazioni al fine di eseguire la | Data inizio: Data fine:
pubblicazione — creazione utente e password al primo | 01.04.2023 31.12.2023
acceso

Indici

Percentuale di rispetto del cronoprogramma Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto
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Nome, cognome, categoria Percentuale di Percentuale di
partecipazione partecipazione reale
attesa

ZANOTTI ANNA 30

SARTORI LISA 30

PETTINA” MARILISA 20

MEDA RITA SONIA 20

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023 N.1

Centro di Responsabilita: Struttura servizi finanziari

Altri Centri di Responsabilita coinvolti : struttura edilizia privata e struttura lavori pubblici

Missione Programma

nr.1 “servizi istituzionali, generali e di gestione” nr. 3 “gestione economico-finanziaria-
programmazione- provveditorato”

nr. 6 “ufficio tecnico

missione
nr. 8 “assetto del territorio ed edilizia abitativa” Programma

Nr 1 “urbanistica e assetto del territorio”

Obiettivo Gestionale

Sistemazione depositi cauzionali gestiti all’interno del bilancio

Descrizione: verificare sussistono i requisiti per mantenere iscritti tra i residui passivi somme
relative a depositi cauzionali versati a partire dal 2013. | depositi da verificare sono 46 per un
ammontare complessivo di €. 110.749,19

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 20 %

Fasi di attuazione

17 Fase: redazione elenco Data inizio: Data fine:
nominativo partite da 01.03.2023 30.04.2023
verificare

2/ Fase: verifica di ogni singola | Data inizio: Data fine:
partita circa la sussistenza dei | 01.04.2023 31.08.2023

requisiti per il mantenimento
delle somme da restituire, a
bilancio
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3”7 Fase: sistemazione
contabile delle partite
Eliminazione contabile delle
partite insussistenti
Spedizione avvisi per aventi
diritto alla restituzione.
Relazione conclusiva

Data inizio: Data fine:

01.09.2023

30.11.2023

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero pratiche
complessivamente gestite: 46

Valore atteso:

definizione delle somme da
conservare a bilancio tra i
residui per la sussistenza dei
requisiti oggettivi e soggettivi

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Daniela Pozzer C 20%
Valentino Forte C 5%
Margherita Bagarella D 5%
Dipendente LLPP — De Pretto 35%
Barbara C

Dipendente urbanistica 35%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023 N.2

Centro di Responsabilita: Struttura servizi finanziari

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione

nr.1 “servizi istituzionali, generali e di gestione”

Programma
nr. 3 “gestione economico-finanziaria-
programmazione- provveditorato”

Obiettivo Gestionale

Redazione nuovo regolamento delle entrate

Redazione nuovo regolamento sulle entrate comunali.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 20 %

Fasi di attuazione

17 Fase: esame regolamento Data inizio: Data fine:

esistente. Verifica ambiti di 01.03.2023 31.05.2023

aggiornamento

2" Fase: Data inizio: Data fine:

stesura regolamento 01.06.2023 31.08.2023

3" Fase: Data inizio: Data fine:

redazione proposta delibera

consiliare e deposito della 01.09.2023 30.11.2023

medesima unitamente al

regolamento

Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma

Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
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Numero pratiche Valore atteso: Valore raggiunto:
complessivamente gestite, redazione proposta delibera
numero provvedimenti consiliare e deposito della
medesima unitamente al
regolamento

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale

Valentino Forte C 30%

Gabriele Pedaci C 30%

Margherita Bagarella D 40%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2022 N.3

Centro di Responsabilita: struttura servizi finanziari

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:

Missione : nr.1 “servizi istituzionali, generali e di Programma
gestione nr. 3 “gestione economico-finanziaria-
programmazione- provveditorato”

4

Obiettivo Gestionale

bilancio civilistico

Redazione bilancio civilistico in autonomia.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 20 %

Fasi di attuazione

17 Fase: Data inizio: Data fine:
completamento operazioni 01.01.2023 06.03.2023
preliminari (aggiornamento

inventario)

2/ Fase: Data inizio: Data fine:
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redazione bilancio civilistico 01.03.2023 deposito preliminare di approvazione del
rendiconto 2023 alla Giunta Comunale
(orientativamente entro il 31.03.2023)

Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
Valore atteso: Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale

Daniela Pozzer C 5%

Valentino Forte C 5%

Gabriele Pedaci C 45%

Margherita Bagarella D 45%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVO GENERALE N.4
PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura finanziaria

Altri Centri di Responsabilita coinvolti : struttura tributi

Missione : 1 amministrazione generale Programma:

nr. 3 “gestione economico-finanziaria-
programmazione- provveditorato”

nr. 4 “gestione delle entrate tributarie e
servizi fiscali

Obiettivo Gestionale

Gestione condivisa di un dipendente

54



Descrizione: condivisione con la struttura tributi di un dipendente categoria C) per circa 18 ore
settimanale, con conseguente riorganizzazione dell’ufficio ragioneria.

La collaborazione € iniziata nel corso del 2022. L'inserimento dell’obiettivo nel piano performance
2023 permette dei confronti oggettivi a garanzia del mantenimento degli standard, tra le due
annualita

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 25 %

Fasi di attuazione

1/ Fase — verifica tempestivita | Data inizio: Data fine:
pagamenti tra 2022 e 2021 01.01.2023 31.01.2023
2/ Fase — confronto Data inizio: Data fine:
ammontare accertamenti IMU | 01.04.2023 approvazione rendiconto 2022
2022- 2021
Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
verifica su A.T. tempestivita Valore raggiunto:

pagamenti e accertamenti IMU

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale

Margherita Bagarella D 25%

Gabriele Pedaci C 25%

Valentino Forte C 25%

Daniela Pozzer C 25%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023 N.1

Centro di Responsabilita: Struttura Tributi

Obiettivo Gestionale

PROCESSARE LE VOLTURE CATASTALI RELATIVE ALLE ANNUALITA’ 2018 E 2019

Descrizione: Processare le variazioni catastali relative a fabbricati, aree edificabili e terreni agricoli sia del
2018 (ultimo anno accertabile) che del 2019. Contestuale aggiornamento della banca dati catastale ed
evidenziazione dei contribuenti destinatari di accertamento o rimborso.

Aumento del numero di contribuenti destinatari di bollettazione da parte del Comune in occasione della
rata di acconto in giugno e della rata di saldo in dicembre.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 60 %

Fasi di attuazione

1~ Fase: Gestione volture Data inizio: Data fine:
catastali relative all’lanno 2018 e 01.01.2023 30.06.2023
aggiornamento lista contribuenti
destinatari di bollettazione.

2/ Fase: Gestione volture Data inizio: Data fine:
catastali relative all’lanno 2019 e 01.07.2023 31.12.2023
aggiornamento lista contribuenti

destinatari di bollettazione.

Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
Numero pratiche Valore atteso: 100% Valore raggiunto:

complessivamente gestite: 400

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione Percentuale di partecipazione
attesa reale
Martina Somacale (area operatori 60 %
esperti)
Gabriele Pedaci (area istruttori) 40 %
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Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023 N. 2

Centro di Responsabilita: Struttura Tributi

Altri Centri di Responsabilita coinvolti: struttura servizi finanziari

Obiettivo Gestionale

Gestione condivisa di un dipendente

Descrizione: condivisione con la struttura servizi finanziari di un dipendente categoria C) per circa 18 ore
settimanale, con conseguente riorganizzazione dell’ufficio tributi.

La collaborazione & iniziata nel corso del 2022. L’'inserimento dell’obiettivo nel piano performance 2023
permette dei confronti oggettivi a garanzia del mantenimento degli standard tra le due annualita

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 20%

Fasi di attuazione

1~ Fase — verifica pagamenti IMU | Data inizio: Data fine:
ordinaria 2021 e 2022 01.01.2023 approvazione rendiconto 2023
2/ Fase — confronto ammontare | Data inizio: Data fine:
accertamenti IMU 2022-2021 01.04.2023 approvazione rendiconto

Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
verifica su A.T. tempestivita Valore raggiunto:
pagamenti e accertamenti IMU

Personale coinvolto
Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione Percentuale di partecipazione
attesa reale

Gabriele Pedaci C 40%
Martina Somacale B 60%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

57



Eventuali considerazioni
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023 N. 3

Centro di Responsabilita: Struttura Tributi

Obiettivo Gestionale

Entrate tributarie

Valutazione effetti decadenza delle previsioni urbanistiche non attuate del Piano degli Interventi 1/B

(art. 18, comma 7 della LR 11/2004 e D.C.C. n. 30 del 28.07.2021)

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 20%

Fasi di attuazione

17 Fase — analisi variazione base
imponibile in conseguenza delle
modifiche al piano degli
interventi conseguenti alla
decadenza delle previsioni
urbanistiche.

Data inizio:
01.04.2023

Data fine:
approvazione variante p.i.

1A Fase — stima variazione gettito
IMU

approvazione
variante p.i.

31/12/2023

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione Percentuale di partecipazione
attesa reale

Gabriele Pedaci C 60%

Martina Somacale B 40%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023
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Centro di Responsabilita: Struttura Servizi Socio Culturali

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:

Missione Programma

1 — Servizi istituzionali, generali e di gestione 8 — Statistica e sistemi informativi

4 — Istruzione e diritto allo studio 6 — Servizi ausiliari all'lstruzione

12 — Diritti sociali, politiche sociali e famiglia 1 — Interventi per I'infanzia e i minori, 3 —

Interventi per gli anziani, 4 — Interventi per i
soggetti a rischio di esclusione sociale, 5 —
Interventi per le famiglie

Obiettivo Gestionale

Digitalizzazione delle procedure della Struttura finalizzate all’erogazione dei servizi scolastici e dei
servizi sociali

Descrizione: La Struttura si pone l'obiettivo di rendere progressivamente digitale I'accesso dei
cittadini ai servizi a domanda individuale collegati all’istruzione e caratterizzati da una uniformita
del servizio da garantire a una pluralita di utenti con accesso facile e senza la necessita di rivolgersi
a uno sportello fisico (es. pratica digitalizzata per il trasporto scolastico, dall’istanza del cittadino al
pagamento PagoPa del servizio); i dati degli utenti raccolti in forma massiva costituiscono la base
operabile per le statistiche richieste a livello regionale e statale.

Per quanto riguarda i Servizi Sociali, dove il rapporto con le figure professionali non puo risolversi
a livello virtuale, la Struttura si pone I'obiettivo di una crescente dematerializzazione della pratica
cartacea individuale dell’'utente che abbia richiesto una o piu prestazioni sociali con la realizzazione,
grazie al software di recente adozione, del “fascicolo elettronico dell’'utente”, che ne contenga i
dati e il percorso (progetto sociale), sia utilizzabile per piu aspetti statistici e, considerando I'insieme
dei fascicoli elettronici in forma massiva, per le statistiche conoscitive di vario livello sui dati sociali
aggregati. | due processi di transizione digitale si affiancano alla gestione del Caldogno Digital
Bureau (“Sportello Burocrazia”) dedicato ai cittadini e riproposto anche nel 2023, che accompagna
i residenti meno ‘digitali’ nell’approccio agevolato ai servizi digitali della PA. Nell’ambito
digitalizzazione dei processi, la Struttura partecipa attivamente al progetto MyCity, parte del
progetto MyPA della Regione del Veneto, gestito in qualita di capofila dall’A.U. Vicenza.
L’obiettivo si colloca nelle linee programmatiche dell’Amministrazione Comunale 1 — Aiutiamo le
famiglie — Sportello Burocrazia e 5 — Pensiamo al futuro — reti digitali e di connessione, nella
declinazione transizione digitale della PA.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 40 %

Fasi di attuazione

1~ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Digitalizzazione pratiche servizi | 1.1.2023 31.12.2023
ausiliari all’istruzione,
lavorazioni statistiche sui dati

aggregati
27 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Realizzazione del “fascicolo 1.1.2023 31.12.2023

elettronico dell’utente” dei
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servizi sociali, creazione
dell’archivio digitale dei
fascicoli cartacei pregressi,
lavorazioni statistiche sui dati

3/ Fase — descrizione:
Coordinamento attivita del
Caldogno Digital Bureau,
partecipazione attiva al
progetto MyCity di MyPA,
capeggiato dall’A.U. Vicenza

Data fine:
31.12.2023

Data inizio:
1.1.2023

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero pratiche istruzione
digitalizzate, numero fascicoli
elettronici utenti registrati,
consistenza archivio digitale
pregressi, numero di accessi al
Digital Bureau, numero
contatti per I'implementazione
progetto MyCity

Valore atteso:
(rispettivamente) 250, 60, 60,
50, 30, tot. 450

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Barbara Motterle - D 25%
Barbara Tonin - D 25%
Patrizia Ebene - C 25%
Erika Colpo - C 25%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Servizi Socio Culturali

Altri Centri di Responsabilita coinvolti: Struttura Tecnica Lavori Pubblici (per la parte tecnica)

Missione Programma
4 — Istruzione e diritto allo studio 1 — Istruzione prescolastica

Obiettivo Gestionale

Progetto di trasferimento temporaneo della Scuola dell’Infanzia di Cresole e Rettorgole presso il
Centro Comunitario Parrocchiale di Caldogno

Descrizione: Con |'opera pubblica di adeguamento antisismico dell’edificio scuola dell’'Infanzia di
Cresole e Rettorgole si prospetta la necessita di un trasferimento temporaneo della Scuola al Centro
Comunitario Parrocchiale di Caldogno per i mesi da aprile a giugno (a.s. 2022/2023) e da settembre
a dicembre (a.s. 2023/2024). Il trasferimento della Scuola comporta una serie di compiti:
organizzazione del trasloco delle classi previo sgombero dei locali del CCPC, organizzazione dei locali
del CCPC, messa a deposito arredi inutilizzati, collaborazione nella ricollocazione delle attivita
parrocchiali, riorganizzazione dei servizi scolastici di refezione e trasporto in funzione della sede
temporanea, stesura atti a disciplina dei rapporti con la Parrocchia ospitante, relazioni ‘dedicate’ con
I'lstituto Comprensivo e la Parrocchia, comunicazioni varie alle famiglie degli alunni, gestione di
appositi capitoli di spesa, altri (da definire), organizzazione del trasloco di rientro della Scuola nello
stabile rinnovato, riorganizzazione dei servizi di trasporto scolastico e di refezione; queste
incombenze spettano all’Ufficio Istruzione, talune in collaborazione con I'Ufficio Tecnico Lavori
Pubblici, e rivestono carattere di straordinarieta.

L’obiettivo si colloca nella linea programmatica dell’Amministrazione Comunale 2 — Pensiamo ai
giovani — Istruzione.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 35%

Fasi di attuazione

17 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Stesura programma 1.1.2023 15.4.2023
preliminare d’attivita, rapporti
con gli affidatari per la
riorganizzazione dei servizi di
trasporto e mensa,
organizzazione del trasloco

della Scuola
2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Stesura atti amministrativi gennaio 2023 dicembre 2023

collegati al trasferimento
temporaneo, rapporti con la
Parrocchia per la ricollocazione
delle attivita del CCPC,
rapporti con I'lstituto
Comprensivo, comunicazioni
alle famiglie
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3/ Fase — descrizione:
Organizzazione del trasloco di
rientro della Scuola
nell’edificio di Cresole e
Rettorgole rinnovato,
riorganizzazione dei servizi
scolastici

Data inizio: Data fine:

ottobre/novembre | dicembre 2023/gennaio 2024

2023

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero comunicazioni
complessivamente gestite con
Parrocchia/Istituto
Comp.vo/famiglie, numero
provvedimenti assunti, entita
delle spese affrontate con
stanziamenti dedicati

Valore atteso: (rispettivamente)
200, 5/10, € 28.000

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Barbara Motterle - D

50%

Patrizia Ebene - C

50%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Servizi Socio Culturali

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:
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Missione Programma
12 — Diritti Sociali, Politiche Sociali e Famiglia 7 — Programmazione e governo della rete dei
servizi sociosanitari e sociali

Obiettivo Gestionale

Collaborazione nello svolgimento delle funzioni in campo socio-sanitario del Comitato dei Sindaci
del Distretto Est dell’AULSS n. 8 Berica

Descrizione: L’Assistente Sociale comunale svolge il ruolo di Segretario del Comitato dei Sindaci del
Distretto Est dell’AULSS n. 8 Berica, posizione assunta quando il Sindaco e stato eletto Presidente
del Comitato. Il Comitato suddetto raccoglie 37 Sindaci e lavora sia in plenaria sia nella versione di
Comitato Esecutivo (8 Sindaci) come parte della Conferenza dei Sindaci dell’AULSS n. 8 Berica (59
Sindaci), che comprende anche il Comitato dei Sindaci del Distretto Ovest. La Conferenza e i
Comitati assicurano il compimento delle funzioni assegnate dalla normativa regionale nel campo
della programmazione socio-sanitaria del territorio, in azione congiunta con I’AULSS, e |'operativita
dei servizi decisi in programmazione, espletati dall’ULSS, dall’ATS e dai Servizi Sociali dei Comuni. Il
Segretario collabora con il Sindaco/Presidente nell’esame degli oggetti da discutere, nella stesura
degli ordini del giorno, nella convocazione delle sedute del Comitato e del Comitato Esecutivo,
presenzia alle sedute, redige i verbali, raccoglie eventuali osservazioni e istanze dei Sindaci, si
relaziona con la Segreteria ULSS. La partecipazione dell’Assistente Sociale ai lavori del Comitato dei
Sindaci consente una visione a tutto tondo e spesso anticipata dei servizi socio-sanitari territoriali
ed e di sicura utilita professionale, con beneficio sul funzionamento della Struttura. L'Obiettivo si
inserisce nella linea programmatica 1 dell’Amministrazione Comunale, Aiutiamo le Famiglie (area
della programmazione/attuazione dei servizi sociali).

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 15 %

Fasi di attuazione

Fase unica - descrizione: Data inizio: Data fine:
I’obiettivo si svolge come 1.1.2023 31.12.2023
sopra descritto durante
I'intero anno e secondo le
esigenze e il programma
dettato dal Sindaco/Presidente

Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
Numero contatti esterni per lo | Valore atteso: Valore raggiunto:
svolgimento dei compiti (rispettivamente) 50, 5, 5, 5,
(Segreterie Sindaci, Uffici 50, tot. 115
ULSS), numero 0.d.g., numero
sedute del Comitato, numero
verbali redatti, numero
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trasmissioni documentali ai

Comuni
Personale coinvolto
Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale
Barbara Tonin - D 100%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Servizi Socio Culturali

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:

Missione Programma
5 —Tutela e valorizzazione dei beni e attivita 2 — Attivita culturali e interventi diversi nel
culturali settore culturale

Obiettivo Gestionale

Riorganizzazione raccolte librarie finalizzata a facilitare I'accessibilita della Biblioteca all’utenza

Descrizione: Completamento dello scarto librario (in particolare del materiale presente in
magazzino), con lo scopo di creare spazio per le nuove acquisizioni. Creazione sezione fumetti in
sala ragazzi grazie all’acquisto di nuovi arredi. Ampliamento area narrativa adulti con nuova
scaffalatura. Riorganizzazione di alcune sezioni dell’area saggistica (settore consultazione e guide
turistiche) per rendere piu fruibile all’'utenza la raccolta. L'obiettivo si inserisce nell’attuazione della
linea programmatica 4 dell’Amministrazione Comunale, Valorizziamo le risorse - Cultura e
territorio.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10 %

Fasi di attuazione

17 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
Completamento scarto librario | gennaio 2023 settembre 2023
2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
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Creazione sezione fumetti in
sala ragazzi e ampliamento
area narrativa adulti

febbraio 2023
(nuovi arredi
ordinati a fine

dicembre 2023

anno 2022)
37 Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
Riorganizzazione sezioni area marzo 2023 dicembre 2023

saggistica

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Nuovo materiale acquisito e
utilmente collocato, materiale
esistente movimentato per
ottimizzazione raccolte in
essere

Valore atteso: 800 volumi

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Samantha Santoliquido — D1 45%
Paola Cerato — C3 45%
Doris Beltramello — B3 10%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Obiettivo Generale n. 1

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione

nr. 1 — Servizi istituzionali, generali e di gestione

statistica.

Programma
nr. 07 - Elezioni e consultazioni popolari,
anagrafe e stato civile, leva militare e
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Obiettivo Gestionale

Adempimenti Servizi Demografici “a regola d’arte”

Descrizione: Garantire la corretta esecuzione degli adempimenti previsti per I'anno 2023, nel rispetto
delle disposizioni e termini imposti dal Ministero dell'Interno, Istat e Ministero della Difesa per quanto
riguarda la leva militare. Il progetto prevede: il totale di esiti positivi alle ispezioni ministeriali 2023;
I'azzeramento di ricorsi, reclami e contenziosi; I'azzeramento richiami o solleciti da parte della Prefettura,

Ministeri o Istat.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR:

45%

Fasi di attuazione

1/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine: 31/01/2023

Adempimenti Istat annuali 01/01/2023

2023.

Revisioni Elettorali ordinarie Data inizio: Data fine: 31/01/2023
01/01/2023

Adempimenti anagrafici/stato

civile/carte Data inizio: Data fine: 31/12/2023

identita/certificazioni 01/01/2023

27 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine: 31/03/2023

Adempimenti Istat — Mensili 01/02/2023

anno 2023.

3/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine: 10/04/2023

Procedura formazione liste di | 01/01/2023

leva classe 2006

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero richiami/solleciti da
Prefettura, Ministeri o Istat

Valore atteso: 0

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Masocco Gianfranco 25%
Laghetto Sonia 25%
Trevisan Bianca 25%
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Dei Zotti Demis 25% |

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023
Obiettivo Generale n. 2

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione Programma

nr. 1 — Servizi istituzionali, generali e di gestione nr. 07 - Elezioni e consultazioni popolari,
anagrafe e stato civile, leva militare e
statistica.

Obiettivo Gestionale

Aggiornamento toponomastica e numerazione civica

Descrizione: Mantenere inalterate le tempistiche dell'attivita di aggiornamento della
toponomastica del Comune in relazione allo sviluppo edilizio.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10%

Fasi di attuazione

17 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine: 31/12/2023
Sopralluogo entro 2 giorni 01/01/2023
dalla richiesta

2N Fase - descrizione: Data inizio: Data fine: 31/12/2023
definizione istruttoria per 01/01/2023

attribuzione numero civico in

due giorni

3/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine: 31/12/2023
Aggiornamento Archivio 01/01/2023

Nazionale Numeri Civici e
Strade Urbane.
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Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

N. Giorni medio conclusione
procedura aggiornamento
ANNCSU

Valore atteso: 2

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Masocco Gianfranco 25%
Laghetto Sonia 35%
Trevisan Bianca 30%
Dei Zotti Demis 10%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Obiettivo Generale n. 3

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione

nr. 1 —Servizi istituzionali, generali e di gestione

statistica.

Programma
nr. 07 - Elezioni e consultazioni popolari,
anagrafe e stato civile, leva militare e

Obiettivo Gestionale

Accertamento requisiti di residenza e regolarita soggiorno dei richiedenti il reddito di
cittadinanza.

Descrizione: Verifiche requisiti di residenza e regolarita di soggiorno per i richiedenti il reddito di
cittadinanza, relativamente a persone residenti nel Comune. Verifiche storiche su richiesta del
nuovo Comune di residenza concernente persone che abbiano avuto la residenza in Caldogno

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10%

Fasi di attuazione
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1~ Fase - Verifica esistenza Data inizio: Data fine: 31/12/2023
periodo residenziale e 01/01/2023
segnalazione all’ INPS

mediante piattaforma digitale

2/ Fase - Verifica e Data inizio: Data fine: 31/12/2023
inserimento in piattaforma del | 01/01/2023
periodo residenziale storico su
richiesta di altri Comuni

3/ Fase — Verifica requisiti di Data inizio: Data fine: 31/12/2023
soggiorno relativamente a 01/01/2023
richiedenti stranieri, anche su
richiesta di altri Comuni

Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
N. Giorni medio conclusione Valore atteso: 7 Valore raggiunto:

procedura verifica

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale

Masocco Gianfranco 25%

Laghetto Sonia 45%

Trevisan Bianca 20%

Dei Zotti Demis 10%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023
Obiettivo Generale n. 4

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione | Programma
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nr. 1 —Servizi istituzionali, generali e di gestione nr. 07 - Elezioni e consultazioni popolari,
anagrafe e stato civile, leva militare e
statistica.

Obiettivo Gestionale

Adempimenti relativi al Censimento della Popolazione e Abitazioni 2023.

Descrizione: Procedere agli adempimenti previsti dall’Istat nel 2023 quali attivita propedeutiche
all’edizione 2023 del Censimento permanente della Popolazione e delle Abitazioni

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 15%

Fasi di attuazione

17 Fase — Verifica e Data inizio: Data fine: 31/12/2023
aggiornamento basi territoriali | 01/01/2023
e verifica convivenze
anagrafiche, popolazioni
speciali e Popolazioni Speciali

2/ Fase — Aggiornamento Data inizio: Data fine: 31/12/2023
piattaforma Istat 01/01/2023
relativamente alle convivenze
anagrafiche, popolazioni
speciali e Popolazioni Speciali
conseguenti alle verifiche di
fase 1. Selezione dei rilevatori
necessari per la rilevazione
inerente il Censimento
permanente della Popolazione

3/ Fase — Adempimenti e Data inizio: Data fine: 31/12/2023
controllo del lavoro sul campo, | 01/01/2023
inerenti il Censimento

permanente della Popolazione

Indici
Percentuale di rispetto del Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
cronoprogramma
Percentuale di raggiungimento | Valore atteso: 100% Valore raggiunto:
dell’obiettivo
Rispetto dei termini istat Valore atteso: entro Valore raggiunto:
31/12/2023

Personale coinvolto
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Nome, cognome, categoria Percentuale di partecipazione | Percentuale di partecipazione
attesa reale

Masocco Gianfranco 25%

Laghetto Sonia 35%

Trevisan Bianca 35%

Dei Zotti Demis 5%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023
Obiettivo Generale n. 5

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione Programma

nr. 1 —Servizi istituzionali, generali e di gestione nr. 07 - Elezioni e consultazioni popolari,
anagrafe e stato civile, leva militare e
statistica.

Obiettivo Gestionale

Matrimoni e unioni civili in sedi esterne

Descrizione: predisposizione nuovo regolamento comunale matrimoni e unioni civili e delibere di
Giunta per I'attivazione del servizio e gestione dello stesso

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10%

Fasi di attuazione

17 Fase — Predisposizione Data inizio: Data fine: 31/12/2023
regolamento 01/01/2023

2" Fase — Procedura di Data inizio: Data fine: 31/12/2023
approvazione del regolamento | 01/01/2023

e predisposizione e
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approvazione delle delibere di
Giunta

37 Fase — Gestione dei
matrimoni e unioni civili in sedi
esterne

Data inizio:
01/01/2023

Data fine: 31/12/2023

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

N. Giorni medio

30

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Masocco Gianfranco 05%
Laghetto Sonia 40%
Trevisan Bianca 50%
Dei Zotti Demis 05%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Obiettivo Generale n. 6

Centro di Responsabilita: STRUTTURA SERVIZI DEMOGRAFICI

Altri Centri di Responsabilita coinvolti :

Missione

nr. 1 —Servizi istituzionali, generali e di gestione

statistica.

Programma
nr. 07 - Elezioni e consultazioni popolari,
anagrafe e stato civile, leva militare e

Obiettivo Gestionale
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Notifiche, pubblicazioni/affissioni, gestione deposito atti da parte di altri enti alla casa comunale,

istruzione rilascio contrassegni per circolazione/parcheggio motulesi.

Descrizione Notificazione di atti dell’amministrazione di appartenenza e, su richiesta, di altre
amministrazioni — pubblicazione atti all’albo pretorio — eventuali accertamenti anagrafici —
gestione atti depositati alla casa comunale — istruttoria e rilascio contrassegno ai motulesi

richiedenti (D.P.R. n.151/2012)

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 10%

Fasi di attuazione

17 Fase — Registrazione atti da | Data inizio: Data fine: 31/12/2023
notificare. 01/01/2023

27 Fase — Procedure di notifica | Data inizio: Data fine: 31/12/2023
e pubblicazione atti — Gestione | 01/01/2023

atti depositati da altre

amministrazioni.

3A Fase — Istruttoria e Rilascio | Data inizio: Data fine: 31/12/2023
contrassegno per circolazione | 01/01/2023

motulesi.

Indici

Percentuale di rispetto del
cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento
dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

N. Giorni medio conclusione
procedura di notifica nonché
per rilascio contrassegni ai
motulesi

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di partecipazione
attesa

Percentuale di partecipazione
reale

Masocco Gianfranco 05%
Laghetto Sonia 35%
Trevisan Bianca 05%
Dei Zotti Demis 05%
lordachioiu Bogdan 50%

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Lavori Pubblici Ecologia

Altri Centri di Responsabilita coinvolti: Struttura Urbanistica Edilizia Privata Commercio

Missione Programma
L’obiettivo interessa piu missioni

Obiettivo Gestionale

PAESC E PLQA: APPROVAZIONE E AVVIO DELLE AZIONI

Descrizione:

Nel 2023 verranno approvati sia il Piano d’Azione per I'Energia Sostenibile e il Clima (PAESC) Programma

Locale per la qualita dell’aria (PLQA).

Il PAESC — Piano d’Azione per I'Energia Sostenibile e il Clima & un documento programmatico con il quale gli

enti locali pianificano le proprie azioni per raggiungere gli obiettivi fissati dal Patto dei Sindaci per il Clima e

I'Energia:

e ridurre le emissioni di CO2 di almeno il 40% entro il 2030 e giungere alla neutralita carbonica entro il
2050;

¢ aumentare l'efficienza energetica e il ricorso a fonti rinnovabili;

e preparare il territorio alle mutazioni del clima.

Per questo motivo il PAESC presenta al suo interno sia azioni di mitigazione delle emissioni di CO2, che di

adattamento ai cambiamenti climatici.

Il PLQA é lo strumento indispensabile per declinare a livello locale le azioni e gli obiettivi di miglioramento

della qualita dell’aria previsti dalla Analisi delle Emissioni svolta dalla Provincia di Vicenza.

Una volta che i due documenti sono stati approvati, occorre realizzare un monitoraggio costante del loro

andamento. E ogni due anni e previsto il monitoraggio delle azioni nel breve-medio-lungo periodo atte ad

abbattere le emissioni climalteranti e ridurre I'esposizione del proprio territorio ai danni derivanti da eventi

climatici estremi.

Prima dell’approvazione del PAESC ¢ previsto un periodo di pubblicazione per raccogliere le osservazioni e

contributi da parte dei cittadini e dei rappresentanti di enti/imprese/associazioni.

Inoltre entrambi gli strumenti coinvolgono tutte le strutture del comune, in particolar modo, pero, la

struttura Urbanistica Edilizia Privata in quanto sono strettamente collegati agli strumenti di pianificazione e

di regolamentazione degli interventi previsti sull’edificato.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 50 %

Fasi di attuazione
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17 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
approvazione PLQA 01.01.2023 28.02.2023
2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
approvazione PAESC 01.04.2023 30.06.2023
3/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
avvio delle azioni previste in entrambi gli strumenti 01.07.2023 31.12.2023

Indici

Percentuale di rispetto del cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero pratiche complessivamente gestite, numero
provvedimenti

Valore atteso: 100

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di
partecipazione attesa

Percentuale di
partecipazione reale

Maria Chiara Toniolo

60

Alberto Faggionato

30

Mariacristina Trentin

10

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

Eventuali considerazioni

OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Lavori Pubblici Ecologia

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:

Missione
L'obiettivo interessa pil missioni

Programma

Obiettivo Gestionale

PNRR: RENDICONTAZIONE INTERVENTI SUL REGIS E AVVIO INTERVENTI PREVISTI

Descrizione:

all'interno del PNRR sono confluiti i progetti i progetti relativi alle linee di finanziamento previste dall'articolo
1, comma 139 e ss. della L n. 145/2018 e articolo 1, comma 29 e ss. della L. 160/2019, non solo quelli previsti
nelle annualita 2022, 2023 e 2024, ma anche quelli relativi al 2020 e al 2021, ancorché gia conclusi e
rendicontati e per i quali si € gia ottenuto il finanziamento o una parte di esso.
Pertanto, come per i progetti nuovi, anche per quelli gia completati gli enti locali sono tenuti al rispetto di
ogni disposizione impartita in attuazione del PNRR per la gestione, monitoraggio, controllo e rendicontazione
delle misure.
| progetti che rientrano in questo obiettivo sono i seguenti:
- anno 2020: EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELL'ILLUMINAZIONE PUBBLICA DI VIA POMAROLI, VIA
POMAROLI INTERNA E VIA ASIAGO
- anno 2021: EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DELLA RETE D’ILLUMINAZIONE PUBBLICA DI VIA SUMMANO
- anno 2021: INTERVENTI DI ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE MARCIAPIEDI COMUNALI
- anno 2022: RIORDINO DEGLI ATTRAVERSAMENTI PEDONALI DI VIA DIVIGLIO E MIGLIORAMENTO
ATTRAVERSAMENTI PEDONALI DI VIA TORINO
- anno 2022: EFFICIENTAMENTO ENERGETICO DEL CENTRO DEL PAESE
- anno 2023: EFFICIENTAMENTO ENERGETICO TERRITORIO COMUNALE

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 50 %

Fasi di attuazione

Data fine:
31.12.2023

Data inizio:
01.01.2023

1A Fase - descrizione:
monitoraggio in REGIS
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2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
completamento intervento del 2022 31.12.2023
3/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
inizio lavori 15.09.2023

Indici

Percentuale di rispetto del cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero pratiche complessivamente gestite, numero
provvedimenti

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale c

oinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di
partecipazione attesa

Percentuale di
partecipazione reale

Maria Chiara Toniolo

20

Mara Tosin

70

Barbara De Pretto

10

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

Eventuali considerazioni
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Lavori Pubblici Ecologia

Altri Centri di Responsabilita coinvolti: Struttura Socioculturale

Missione
L'obiettivo interessa pil missioni

Programma

Obiettivo Gestionale

ADEGUAMENTO SISMICO SCUOLA INFANZIA

Descrizione:
Nel 2022 il Comune di Caldogno ha ottenuto il finanziamento PNRR per I'intervento di “Adeguamento sismico
della scuola dell’infanzia” per I'importo complessivo di € 520.000,00 piu un’integrazione del 10% qualora la
gara per I'affidamento dei lavori sia avviata entro il 2022, scadenza rispettata in quanto la lettera d’invito &
stata avviata il 15.12.2022.
Per poter ottenere il finanziamento, le azioni del progetto dovranno essere portate materialmente a termine
e completate secondo il seguente cronoprogramma:

- aggiudicazione lavori: entro il 31.05.2023

- consegna lavori: entro il 30.06.2023

- conclusione lavori: entroil 31.12.2025

- collaudo: entro il 30.06.2026.
Per poter realizzare i lavori la scuola dovra trasferirsi in un altro locale. E stato individuato come edificio
idoneo il Centro comunitario parrocchiale di Caldogno. Tale struttura, pero, per poter ospitare la scuola dovra
subire degli interventi di adeguamento. Nei primi mesi dell’anno, pertanto, I'ufficio LLPP dovra organizzare e
realizzate tutti gli interventi necessari.
Inoltre il trasloco degli arredi, attrezzature e quant’altro necessario dovra concentrarsi durante le vacanze
pasquali, non potendo sospendere I'attivita scolastica in altri periodi. Nel trasloco sara coinvolta la squadra
operai comunale.
Infine I'ufficio sport, coinvolto, dovra organizzare il servizio mensa e il servizio di scuolabus nella nuova sede
della scuola.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 50 %

Fasi di attuazione

17 Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
aggiudicazione lavori 31.03.2023
2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
trasloco arredi e attrezzature 06.04.2023 11.04.2023
3/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
inizio lavori 17.04.2023 30.04.2023
4/ Fase — descrizione: Data inizio: Data fine:
fine lavori 31.12.2023

Indici

Percentuale di rispetto del cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero pratiche complessivamente gestite, numero Valore atteso: 100%

provvedimenti

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di
partecipazione attesa

Percentuale di
partecipazione reale

Maria Chiara Toniolo 60
Barbara De Pretto 20
Patrizia Ebene 20

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo
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Eventuali considerazioni
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2023

Centro di Responsabilita: Struttura Lavori Pubblici Ecologia

Altri Centri di Responsabilita coinvolti: Struttura Socioculturale — Struttura Urbanistica

Missione
L'obiettivo interessa pil missioni

Programma

Obiettivo Gestionale

PROGETTAZIONE DEFINITIVA ED ESECUTIVA NUOVA PALESTRA COMUNALE

Descrizione:

Nel 2022 il Comune di Caldogno ha ottenuto il finanziamento per la redazione del progetto definitivo ed
esecutivo della “Nuova palestra comunale di via Torino”.

E un progetto ambizioso per questa Amministrazione in quanto I'importo complessivo & di € 4.800.000,00.
L'intenzione & quella di elaborare il progetto fino al massimo livello, quello esecutivo, per poi poter chiedere
finanziamenti regionali, statali e/o europei.

La gara per I'affidamento dell’incarico & stata svolta negli ultimi mesi dell’anno e I’aggiudicazione definitiva
€ avvenuta in dicembre 2022.

Nel 2023 si dovra procedere con la redazione del progetto definitivo e quindi dell’esecutivo.

E un progetto che impegnera particolarmente I'ufficio lavori pubblici, ma non solo questo ufficio. Infatti
saranno coinvolti I'ufficio urbanistica e I'ufficio sport.

L'ufficio urbanistica sara interessato per la parte del procedimento ambientale: il sito dove sorgera la nuova
palestra si trova in zona tutelata in quanto vicino a Villa Caldogno. il progetto definitivo dovra, pertanto,
ottenere 'autorizzazione della Soprintendenza BBAA.

Inoltre per la redazione del progetto I’Amministrazione ritiene necessario un coinvolgimento attivo con le
varie societa sportive che operano nel territorio comunale e quindi con I'ufficio sport che ha a che fare con
tali societa.

Peso percentuale obiettivo sull’insieme degli obiettivi del CdR: 50 %

Fasi di attuazione

1~ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
progettazione definitiva 01.01.2023 30.06.2023
2/ Fase - descrizione: Data inizio: Data fine:
progettazione esecutiva 0107.2023 31.12.2023

Indici

Percentuale di rispetto del cronoprogramma

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Percentuale di raggiungimento dell’obiettivo

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Numero pratiche complessivamente gestite, numero
provvedimenti

Valore atteso: 100%

Valore raggiunto:

Personale coinvolto

Nome, cognome, categoria

Percentuale di
partecipazione attesa

Percentuale di
partecipazione reale

Maria Chiara Toniolo

60

Mara Tosin 20
Mariacristina Trentin 10
Patrizia Ebene 10

Relazione sul raggiungimento dell’obiettivo

Eventuali considerazioni
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OBIETTIVI PIANO DELLA PERFORMANCE 2022

Centro di Responsabilita: Struttura Lavori Pubblici Ecologia

Altri Centri di Responsabilita coinvolti:

Missione Programma

SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE TUTELA,
VALORIZZAZIONE E
RECUPERO
AMBIENTALE

Obiettivo Gestionale

LIFE NATURE AND BIODIVERSITY LIFE19 NAT/IT/000848 - LIFE POLLINACATION

Descrizione:

Il Comune di Caldogno & Partners del progetto LIFE Nature and Biodiversity LIFE19 NAT/IT/000848.

Il progetto mira ad aumentare |'eterogeneita del paesaggio attraverso la creazione di una rete, ovvero
un'infrastruttura verde (IG), di aree naturali e semi-naturali nei paesaggi rurali e urbani, per mitigare la crisi
dell'impollinazione. In paesaggi altamente intensificati di solito mancano aree protette per far fronte alle
significative pressioni sulla biodiversita dell'UE. Pertanto, la strategia principale per mantenere il
considerevole valore dei servizi di impollinazione & quella di garantire un livello minimo di habitat adatto, con
risorse di fiori e nidificazione, distribuiti in paesaggi su scale su cui i singoli impollinatori possono spostarsi.
Lo scopo generale del progetto e di pianificare e sviluppare strategicamente una |G appositamente
progettata per migliorare le interazioni tra piante e impollinatori. Per raggiungere questo obiettivo, il
progetto prevede due serie di azioni complementari rivolte si